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程 林，姚 璞，孙凤军△

（中国人民解放军陆军军医大学第一附属医院，重庆 400038）
摘要摘要：：目的 探讨虚拟现实（VR）技术在临床药学教育中的应用效果及策略。方法 采用计算机检索 PubMed，Embase，The Cochrane
Library及中国知网（CNKI）、维普（VIP）、万方（WanFang）数据库中自建库起至 2023年有关 VR技术用于药学教育的文献，总结研究类

型、研究领域、教学方法、教学效果，并提出相应策略。结果 纳入 17篇文献的发表年限均为 2017年至 2023年，其中 5篇文献的教学

内容与临床药学相关。采用 VR 技术教学后，学生为患者提供用药咨询的能力、沟通技巧和信心均得到了提升；多数学生认为模拟查

房和患者进行沟通课程的整体质量很好或非常好；对虚拟的床旁教学课程评价较好；对虚拟患者进行共享决策，使用容易、愉快。

结论 不同类型的院校可根据自身条件，结合教学资源和师资队伍，根据教学内容设置教学场景，有效引导教学过程实施，建立适宜

的教学评价标准，制订有针对性的 VR教育体系，促进临床药学教育的发展，提高临床药学生的实践能力。
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Application Effect and Strategies of Virtual Reality Technology in Clinical Pharmacy
Education Based on Literature Review
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（The First Affiliated Hospital of Army Medical University，Chongqing，China 400038）

AbstractAbstract：：Objective To investigate the application effect and strategies of virtual reality （VR） technology in clinical pharmacy
education. Methods Literature related to the application of VR in pharmacy education in the PubMed，Embase，The Cochrane
Library，CNKI，VIP，and WanFang database from their inception to 2023 were searched. The research types，research fields，teaching
methods，and teaching effectiveness were summarized，and corresponding strategies were put forward. Results The publication years
of the 17 articles included was from 2017 to 2023，and the teaching content of five articles was related to clinical pharmacy. After
adopting VR technology for teaching，students′ ability，communication skills，and confidence in providing medication consultation to
patients have been improved；most students believed that the overall quality of the simulated ward rounds and patient
communication course was good or very good；students had a good evaluation of virtual bedside teaching courses；students could
make shared decisions for virtual patients，which was easy and enjoyable to use. Conclusion Different types of colleges can
establish targeted VR teaching systems based on their conditions，their teaching resources and faculty，teaching scenarios set
according to the teaching content，effective guidance for the implementation of the teaching process，and appropriate teaching
evaluation standards，in order to promote the development of clinical pharmacy education，and improve the practical abilities of
clinical pharmacy students.
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虚拟现实（VR）技术是指通过计算机、电子信息等

手段生成视觉、触觉、听觉一体化的虚拟环境，参与者

可依托设备同虚拟环境中的人物进行互动，进而产生

身临其境的感觉［1］。在医药学领域，可利用VR技术为

学生提供医药学教育与培训，通过虚拟的视觉、听觉、

触觉等感知进行反复练习，为学生提供弹性的、逼真的

学习环境。临床药学是一门实践性很强的学科，临床药

学人才的培养重在临床实践教学。近年来，许多医药学

院校不断进行临床药学教育模式探索，并取得了一定

的成效，如以问题为导向的互动式教学方法（PBL）、以

案例为基础的案例式教学方法（CBL）、在线交互教学模

式等［2 - 3］。临床药学专业的学生开展临床实践的时间十

分有限，对临床查房、药学查房、为患者提供药学服务

的感受和理解仍停留在理论阶段。在开展临床工作时，

临床药师通常需对每个病例至少进行 2次以上的药学

查房，并与医师、患者进行互动和处置。临床药学的场

景化教育模式主要包括药物问诊、会诊、药物重组等内

容，与医学教育相比更有标准性和可控性，也更适合制

订VR教学模式。但当前我国多数院校在临床药学的教

学过程中均采取传统面对面讲授的教学方法，很多学

生仅是机械地记住了讲授内容，与医师、患者的互动十

分有限，教学效果并不理想。在临床药学教育中引入基

于VR技术的教学体系，能弥补当前临床药学教育缺乏

床旁教育的不足。本研究中检索了国内外VR技术用于

药学教育的相关文献，总结其应用效果，并提出相应策

略，为临床药学教育中引入VR技术提供参考。现报道

如下。

1 资料与方法

1. 1 纳入与排除标准

纳入标准：VR技术在药学教育中应用的研究，涉

及研究领域及报道的教学方法和效果可获得。

排除标准：重复发表；综述；Meta分析；病例报告；

学位论文；会议论文。

1. 2 文献检索策略

采用计算机检索 PubMed，Embase，The Cochrane
Library及中国知网（CNKI）、维普（VIP）、万方（WanFang）
数据库中自建库起至 2023年的相关文献，英文检索词

为“virtual reality”“pharmacy”“education”，中文检索词

为“虚拟现实”“药学”“教育”。

1. 3 文献筛选与数据提取

由 2名研究者根据文献纳入与排除标准独立阅读

文献，进行文献筛选和数据提取。提取内容包括第一作

者、发表年份、样本量、研究对象的专业及学历、教学内

容、教学效果评价方式及结果。当纳入与排除的文献及提

取结果的意见不一致时，由第3名研究者共同商议解决。

2 结果

2. 1 文献检索结果

共检索到相关文献 461篇，最终纳 入 17篇［4 - 20］。
文献筛选流程见图1。

检索数据库获得文献（n = 461）：
PubMed（n = 141）；The Cochrane Library（n = 12）；Embase（n =
193）；CNKI（n = 46）；WanFang（n = 58）；VIP（n = 11）

阅读全文的文献（n = 55）

纳入分析的文献（n = 17）

阅读摘要排除文献（n = 406）：
重复发表（n = 165）；不符合纳入标
准（n = 241）

排除文献（n = 38）

图1 文献筛选流程

Fig. 1 Flow chart of literature screening

2. 2 纳入研究基本情况

纳入的 17篇文献发表年限均在 2017年至 2023年；

研究对象为药学专业学生［4 - 12，14 - 20］或药师、医师［13］。
其中，5篇文献［8，10，12 - 13，17］报道的教学内容与临

床药学相关。详见表1。
表1 纳入文献基本情况

Tab. 1 General information of the included studies

第一作者及

发表年份

王健 2023［4］
贾琳 2017［5］
田思敏 2021［6］
YANG 2023［7］
LI 2021［8］

COYNE 2018［9］
BORJA - HART 2019［10］
DARR 2019［11］
GUSTAFSSON 2017［12］

JACKLIN 2019［13］
JOHNSON 2021［14］

MALHOTRA 2022［15］
NOUNOU 2022［16］
PUDRITZ 2021［17］
SALEM 2020［18］

SCHNEIDER 2020［19］
SMITH 2021［20］

研究群体

高职生

本科生

高职生

本科生

本科生

本科生

博士生

本科生

本科生和

研究生

药师和医师

本科生

本科生

本科生

本科生

本科生

本科生

博士研究生

研究对象数量（名）

VR教学

72
117
22
119
100

18
163
77
42

18
32

46
124
70
33

25
179

传统教学

126
22

24

58

教学内容

药学专业课程

制剂工艺、药品生产过程、中药炮制

中药学实践

药学实践

急性心肌梗死、血栓栓塞性疾

病、心力衰竭

团队远程在线教育

与虚拟患者沟通技巧

虚拟便民门诊药学实践课程

模拟查房，与患者进行沟通

对虚拟患者共享决策

社区药房实践设置中的处方填

写和咨询过程

学生对药师职业的认同

药物配制实验课

虚拟床旁教学

避孕药物的VR图像、与使用有关

的案例研究和系列定向问题

纳洛酮的使用

药物化学

2. 3 VR 技术的教学效果

教 学 效 果 的 评 价 方 式 及 结 果 见 表 2。其 中 ，

16篇［4，6 - 20］文献采用问卷调查形式，由学生对课程进
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行评估；2篇［6，15］文献采用考试成绩对教学效果进行评

价；2篇［5，14］文献采用老师对学生进行评估的方式来评

价教学效果。教学效果评价结果显示，学生认为VR教

学直接、真实、有趣［9］；虚拟效果与面对面讲授无区

别［11］；能提高记忆、理解能力和学习积极性［6］，以及实

践操作能力和成绩［5，15］；可提升用药咨询的能力、沟通

技巧和信心［8，10］；模拟查房和患者进行沟通课程的整体

质量很好或非常好［12］；虚拟床旁教学课程有效，具有促

进作用［17］；药物的合成和配置的 VR 模型易于使

用［16，20］；VR应用程序使用方便，具有交互性、沉浸性和

易用性，可提高对药物的认识［18 - 19］。
表2 VR技术教学效果评价方式与结果

Tab. 2 Evaluation methods and results of VR technology teaching
effectiveness

纳入研究

王健［4］

贾琳［5］

田思敏［6］

YANG［7］

LI［8］

COYNE［9］

BORJA - HART［10］
DARR［11］

GUSTAFSSON［12］

JACKLIN［13］

JOHNSON［14］

MALHOTRA［15］

NOUNOU［16］

PUDRITZ［17］

SALEM［18］

SCHNEIDER［19］

SMITH［20］

评价方式

课程满意度调查

老师对学生实践操作能力的满

意程度；学生实践操作能力

考核成绩；问卷调查

问卷调查

学生对教学的反馈评分，包括

知识的进步；提供患者咨询

的自信和能力

问卷调查

学生对虚拟患者的印象

问卷调查

在线课程评价

问卷调查

问卷调查，包括老师对学生准

备程度的评估；学生准备程

度和对VR的意见

基础知识评估；考试成绩；调查

结果

问卷调查

课程评价

调查报告

学生对 VR的可接受性和可用

性评价

调查报告

评价结果

学生对VR技术融入专业课程的满意度

平均分高于理论中值

VR教学后，老师对学生的实践能力满意

度高；学生实践操作能力提高

VR教学后，学生成绩显著提高，学生的

记忆和理解能力、学习积极性均提高

多数学生认为 VR对实践能力、自主学

习和理论知识有促进作用

学生对 VR教学的反馈评分提高；学生

提供患者咨询的自信和能力评分提高

94. 4%的学生认为VR教学方式有趣，愿

意参加

学生信心增强，沟通技巧提高

学生认为VR教学效果和面对面讲授没

有区别

93%的学生认为课程的整体质量很好或

非常好

学生认为VR教学容易，学习过程愉快

完成培训的学生获得更高的分数；学生

认为VR教学直接、真实，有助于提升

能力

学生基础知识提高；考试成绩明显提高；

学生认为VR教学有效

学生认为VR教学有效

学生认为 VR课程有效，能起到积极的

促进作用

VR应用程序使用方便，能提高学生对药

物的认识

学生认为 VR具有交互性、沉浸性和易

用性

学生认为VR模型易于使用

2. 4 VR 技术在临床药学教育中的应用现状

2016年后，VR技术在药学教育中的应用不断增

加。目前，VR教学多用于急性心肌梗死、血栓栓塞性疾

病、心力衰竭药物治疗课程，药学查房与患者沟通，床

旁教学，同医师共享治疗方案决策等方面，取得了较好

的教学效果［8，10，12 - 13，17］。但我国仅在香港中文大学临

床药学教育中引入了VR技术［8］。2020年以来，新冠疫

情在一定程度上对临床药学教学中VR技术的应用起

到了推动作用，特别是药学查房、床旁教育等。但在实

际应用中仍存在如下问题：1）教师方面。与传统的临床

药学课程教学相比，VR教学要求教师对新技术、新方

法十分熟悉，但目前我国多数教育对 VR技术还不熟

悉。2）学生方面。VR教学过程中学生的临场感与沉浸

感较强，有身临其境的体验，对临床药学生的专业素

养、语言表达和社会适应能力提出了更高的要求，但目

前我国临床药学生的素质仍有待加强。3）教学条件方

面。制作VR教学内容，硬件方面需使用电脑和直接利

用流动装置（主要是手机）的头戴式装置，软件方面（虚

拟内容）可采用虚拟比例较低的影像式（全景照片、影

片）内容，但目前用于 VR创作的引擎主要有 Unreal，
Autodesk，Unity 3D，Maya等，其中仅Unity 3D对微软系

统开发者免费开放。国内外医药学教育中VR教学多针

对单个学生进行，难以实现多个学生进行同时教学。VR
技术普遍存在模拟器眩晕症和光线对眼睛的强烈刺

激，体验感差。

3 应用策略

目前，VR技术在临床药学教育中的应用有限，故

本研究中纳入了在药学教育中所有使用VR技术的文献，

并基于此提出VR技术在临床药学教育中的应用策略。

一是根据教学内容设置合适的教学场景。由资深

临床药学授课老师，根据教学目标和本单位的实际带

教情况，与VR制作企业合作，制订VR教学内容，包括

药学查房的情景，与患者、医师、护士的互动，可能出现

的场景、遇到的问题等，并在VR中扮演老师角色。在教

学条件上，配备高性能计算机和较大的空间配置，以及

独立的系统供教师使用（包括语音或影像通信），以实

现能同时对多个学生进行教学；为保证学生良好的体

验感，VR教学时长以30 min为宜。

二是做好教学的前期准备工作。VR教学前，应对

开展临床药学VR教学的教师组织专门培训，确保教学

过程中教师能顺利引导VR教学的实施；理论教学过程

中，着重夯实学生的药学专业知识，鼓励学生课余时间

去临床真正了解、熟悉实际的临床药学服务技能，关注

与医师、护士、患者沟通的礼仪规范及遇到问题时的解

决思路和方式，以确保VR教学的顺利实施。

•药事管理•
Pharmaceutical Administration

19



2024年 8月 5日 第 33卷第 15期

Vol. 33，No. 15，August 5，2024China Pharmaceuticals

三是有效引导教学实施过程。情景教学过程中，教

师需首先向学生详细说明即将参与的临床查房任务，

并在VR教学时认真观察学生的情绪变化及反应，及时

做出适当的引导和调整；VR教学结束后，教师应组织

学生进行过程分享、交流，对遇到的问题进行分析总

结，给出针对性的意见和建议，必要时可引导学生现场

重新实践；VR教学实践过程中，带教老师可不断尝试

探索新的适合临床药学生的教学方式，优化临床查房

的设置环节，提升课堂实践教学的质量和效率，实现

“在课堂中完成高质量的临床查房实践”。

四是建立适宜的教学评价标准。VR教学完成后，

对学生进行问卷调查，以评估教学效果。问卷调查设置

应包括以下内容：1）教学过程中，身体是否出现不适？

2）对学生VR学习过程中的注意力集中程度进行自我

评分（0～10分），评分越高表明注意力越集中。3）VR教

学是否符合你的学习方式，并进行评分（0～10分），评

分越高表明越符合。4）你会推荐你的同学进行VR教学

的学习吗？5）相较其他传统教学方法和在线视频，你认

为VR教学的效果是否更好？花费时间是否更短？6）其

他建议。除问卷调查外，授课老师还可将VR教学与传

统教学方法进行对比，评估临床药学生的实际临床查

房和药学服务能力。

4 结语

在临床药学教学过程中引入基于VR技术的教学

体系可提高临床药学生的实践能力，但需要较高的技

术和设备门槛，有条件的教学单位可尝试先建立针对

单个学生的VR临床教学体系。不同类型的院校可根据

自身条件，结合自己的教学资源和师资队伍，借鉴发达

国家医学教育中较成功的VR教学形式，制订有特色和

有针对性的VR教学体系。
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