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麻醉药品和精神药品（简称麻精药品）作为特殊管

理药品，在药房需执行“五专管理”［1］。依据管理要求，患

者使用麻精药品中注射剂或贴剂的，再次调配时，应要

求患者将原批号的空安瓿或用过的贴剂交回，并记录

回收数量。然而，麻精药品开具医嘱 -发出 -回收的闭

环流程环节较多，且多采用手工记录，手续烦琐、工作

量大［2］。管理上易因安瓿瓶回收不及时或未有效回收、

药剂人员未有效清点，导致实际数量与记录不符等问
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麻精药品空安瓿和废贴回收信息化登记工具开发及应用*
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（重庆大学附属肿瘤医院，重庆 400030）
摘要：目的 提高麻醉药品和精神药品（简称麻精药品）空安瓿和废贴回收管理的质量和效率。方法 基于 Excel软件和 Excel VBA编

程构建登记工具（含登记界面及完整的架构和流程）并在医院药房试用，对医院 10个需要回收空安瓿或废贴的麻精药品进行模拟回

收登记，分别记录采用手工和工具登记单个药品所用时间，并统计总时间。汇总当月登记内容，分别统计采用手工和工具登记所用时

间。调查住院药房 10名具有麻精药品发放权限的员工对采用工具登记的满意度。结果 该登记工具集成了登记操作、数据储存、报表

生成、权限管理、参数维护及数据备份等功能，具有便捷性、安全性、规范化等优势，并在管理流程上实现了临床和药房之间空安瓿 /
废贴的管理闭环，以及药房空安瓿 /废贴登记 - 统计 - 回收储存同步闭环。在相同模拟工作量下，工具登记耗时（14. 36 ± 0. 58）s，明
显短于手工登记的（43. 31 ± 3. 73）s（P < 0. 01）。月汇总时间由手工登记的近 1 h缩短至工具登记的约 1 s。调查对象对登记工具均“非

常满意”。结论 该登记工具以简易的方案，为麻精药品空安瓿及废贴回收登记的规范化、高效及信息化管理提供了一种便捷化思路。
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Development and Application of an Informationized Recording Tool for the Recovery of Empty
Ampoules and Post - Use Patches of Narcotic Drugs and Psychotropic Drugs
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（Chongqing University Cancer Hospital，Chongqing，China 400030）

AbstractAbstract：：Objective To improve the quality and efficiency of the recovery and management of empty ampoules and post - use
patches of narcotic drugs and psychotropic drugs. Methods A recording tool with registration interface，complete architecture and
workflow was developed using Excel software and Excel VBA programming，and subsquently applied in a hospital pharmacy for trial
usage. The information of ten narcotic drugs and psychotropic drugs that need to be recovered with empty ampoules or post - use
patches in the hospital were simulated for recovery recording. The time of manual recording and tool recording for individual drug
was obtained respectively，and the total time was calculated. The recording content of the current month was summarized，and the
time of manual recording and tool recording was obtained respectively. Ten employees in the inpatient pharmacy who had the
authority to dispense narcotic drugs and psychotropic drugs were surveyed to obtain the satisfaction level with tool recording.
Results This tool had the functions of recording，data saving，report - form generation，authority management，parameter maintenance
and data backup，and had the advantages of convenience，safety and standardization. In terms of management chain，this recording
tool realized a closed - loop management of empty ampoules / post - use patches between the clinic and pharmacy，as well as a
synchronous closed - loop management of empty ampoule / post - use patch recording - statistics - recovery and storage in the
pharmacy. With the same simulated workload，the time of tool recording was（14. 36 ± 0. 58） s，which was significantly shorter than
（43. 31 ± 3. 73） s of manual recording（P < 0. 01）. The time required to summarize the recording content of the current month
shortened from nearly 1 h of manual recording to about 1 s of tool recording. The respondents were ″ very satisfied″ with the
recording tool. Conclusion This recording tool provides a convenient approach for the standardized，efficient and informationized
management of the recovery recording of empty ampoules and post - use patches of narcotic drugs and psychotropic drugs with a
simple method.
Key wordsKey words：：narcotic drug；psychotropic drug；recovery recording；informationized management；pharmacy management
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题［3 - 4］。近年来，虽已有智能化管理设备应用于麻精药

品全程管理。但其价格及对医院信息化水平的要求均

较高，未能广泛普及。在此，基于 Excel软件和 Excel
VBA编程，构建麻精药品空安瓿及废贴回收登记的信

息化程序工具，模拟应用于药房并评价效果，以期为两

类物品的高效回收管理提供参考。

1 资料与方法

1. 1 登记项目确定

结合《医疗机构麻醉药品、第一类精神药品管理规

定》要求，以及我院麻精药品空安瓿回收管理规定要

求，拟订登记信息包括科室名称、序号、药品名称、规

格、生产厂家、数量、批号、备注、记录人、交还人、登记

日期。

1. 2 程序架构设计及实现方法

采用Excel 2019软件及其内置的Excel VBA编程设

计该信息化登记工具（2021年 5月起在我院试用）。其主

体由 1个登录界面和 5个工作表（Sheet）组成，其中登录

界面的窗体由相关控件组成，包括标签（Label）、文本框

（TextBox）、图片（Image）、命令按钮（Command Button）。

登录界面设有用户名、密码输入框，其设计效果见图1 A。
5个工作表的详细架构逻辑见图1 B。其中，Sheet 1用于储

存已登记信息，其内容已进行工作表保护，不能手工随意

更改；Sheet 2用于科室、记录人员、药品名称、规格、生产

厂家、批号、备注等基础信息的维护，以便登记时自动调

用；Sheet 3用于登记工具功能和版本更新介绍；Sheet 4用
于上个月录入数据的备份记录，预防工具程序出现漏洞

时数据丢失；Sheet 5内容按1. 1项下项目设置。

登记界面中的下拉选择功能，采用“数据”菜单下

“数据验证 -序列”选项实现，工作表保护采用“审阅”菜

单下“保护工作表”选项实现，自动填充功能采用Excel
软件内置 Vlookup、If函数实现。报表汇总求和采用

Sumif和 Sumifs函数实现。Active X控件的事件响应、操

作提醒及不同工作表间数据传递，由VBA编程完成，主

要采用包括 If、For、Do Until、Do While语句及对话提示

框（MsgBox）实现。该登记工具可登录 https：// wwb. lan⁃
zouw. com / iykAKxtdhbi下载。

1. 3 应用效果评价指标

登记时间：对医院 10个需要回收空安瓿或废贴的

麻精药品进行模拟回收登记，分别记录采用手工和信

息化工具登记单个药品所用时间，并统计总时间。

月汇总时间：对当月登记内容进行汇总，分别统计

采用手工和信息化工具登记时汇总所用时间。

总体满意度：选择住院药房 10名具有麻精药品发

放权限的员工评价信息化工具登记的满意度，分为非

常满意、满意、无所谓、不满意和非常不满意。

1. 4 统计学处理

采用 SPSS 26. 0统计学软件分析。对计量资料进行

正态性检验，符合时以X ± s表示，否则以M（P25，P75）表

示，组间差异比较行独立样本 t检验或Wilcoxon秩和检

验。P < 0. 05为差异有统计学意义。

2 结果

2. 1 功能

以登记者最常接触的登记界面为例，其提供 12个
选项，其布局及详细功能见图 2。该工具整体具备了登

记操作、数据储存、报表生成、权限管理、参数维护及数

据备份等功能，其优势与功能特点见表1。

用于登记页面操作

用于数据库操作，
需要密码权限

每日报表

自动统计和备份上月记
录，并在原文件中仅
保留当月数据，继续
开展登记工作

每月报表

查看数据库

图2 登记界面及菜单栏

Fig. 2 Registration interface and menu

2. 2 工作模式

工具改变了回收登记工作模式，主要体现在闭环

管理上。如图 3所示，工具可打印登记单据和自动统计，

使登记流程实现了临床和药房之间的空安瓿 /废贴管

理闭环，以及药房空安瓿 /废贴登记 -统计 -回收储存

A

B
A. 登录界面 B. 程序架构

图1 登录界面及程序架构

A. Login interface B. Program architecture
Fig. 1 Login interface and program architecture
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的同步闭环。

2. 3 运行效果

同样模拟工作量（10个需回收物品）下，信息化工

具登记信息耗时（14. 36 ± 0. 58）s，明显短于手工登记的

（43. 31 ± 3. 73）s（t = - 24. 25，P < 0. 01）。月汇总时间

由手工登记的近 1 h缩短至信息化工具登记的约 1 s。调
查对象对信息化工具登记均“非常满意”。

3 讨论

当前，医院药学对信息技术的需求及对药师个人

信息技术能力的要求与日俱增。Excel为常用且重要的

办公软件，结合其集成的VBA功能，开发具有特定功能

的应用程序，能提供丰富的应用场景。在医院场景中，

已被报道可用于药物数据统计［5］、快速分诊［6］、给药剂

量推荐［7］及排班［8］等系统的开发，方便实用。

随着医院信息化建设的推进，各类智能化设备正

逐步用于医院，其中智能化麻精药柜被认为是解决麻

精药品管理的一种潜在手段［9 - 11］，可提升精细化管理

水平，具有强化安全管理、自动统计等功能［12］。然而由

于信息接口、数据传输和设备成本的问题，该药柜使用

受限。而使用设备进行回收的医院，流程运行中存在信

息化功能不足［9］、分区不合理［13］等问题，有待继续改

进。目前，一些医院即使已购买设备，也仅使用发放和

统计功能［5］。有研究者在安瓿瓶身设置二维码，以通过

扫描实现对药品的信息化管理，以此进行全程可追溯

安瓿使用与回收清点［14］，但设置瓶身二维码和底部磁

铁等的前期成本可能较大。基于集成平台与物联网的

毒麻药品管理系统，可以对科室、药房和患者进行全程

闭环管理［15］，但高昂的信息化建设成本和设备的整合

适应性不容忽视。

由于管理和认识的不足，麻精药品仍存在滥用、流

弊的风险［16 - 18］。空安瓿及废贴回收登记，作为麻精药

品闭环管理的重要环节，需得到足够重视。相较于采用

麻精药品柜管理等高昂的资金成本和信息对接的复杂

性，以及传统手工操作的繁杂性，该登记工具简易可

行，其中提供的各项功能，除数量录入和安全密码需用

到键盘外，其他操作均可鼠标点选完成，操作简单、工

作效率提升明显，人员劳累感低。该登记工具点选登记

的药品及信息，可后台实时维护，提供了相对自主的应

用环境；相较手工记录，兼具便捷、安全、规范的特点，

可提升工作效率和质量。可以预见，在信息建设投入不

足或信息化建设不完善医院的麻精药品管理场景中，

该登记工具将发挥积极作用。但其目前受限于开发技

术和时间限制，尚未设置与医院信息系统数据连接的

功能，基础信息需提前维护，且未设置二维码等展示信

息。因此使用中智能化稍显不足，有待继续优化。

随着信息化的发展，近年来信息药师成为一个新

兴名词，越来越受到医院的关注。本研究即是信息药师

和调剂药师合作，基于日常工作痛点，依靠自身信息和

编程技术进行的一项实践探索。希望基于该探索实践，

提供一款免费的信息化工具，以期体现信息药师价值

及助力药学服务质量进一步提升。
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表1 登记工具的优势与功能特点

Tab. 1 Advantages and functional characteristics of registration tool

优势

便捷性

安全性

规范化

功能特点

电子化记录；参数维护，自动引用，登记速度更快；

自动统计，实时管理；一键统计并备份上月记录

设置登录密码，用于程序安全登录；设置删除密码，

用于数据库错误登记的准确删除；设置工作表保护

密码，保护特定内容不被删改

格式统一；标准化报表

临床

药房

空安瓿 /废贴

手工统计

清点

纸质登记

回收箱 事后统计

使用前

临床

药房

空安瓿 /废贴

清点

电子登记

回收箱

打印登记

自动统计

实时数据

使用后

带回单据

图3 信息化登记工具使用前后工作模式变化

Fig. 3 Changes of working mode before and after the use of
information - based registration tool
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