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Delta 变异株新型冠状病毒肺炎疫情下
中药应急供应探索与实践*

刘永新，徐学功△，朱振兴，段红福，李 克，李乾胜，陈鹏举，闫沛沛

（河南省郑州市中医院，河南 郑州 450007）
摘要：目的 探讨 Delta 变异株新型冠状病毒肺炎（简称新冠肺炎）疫情下中药应急供应的措施及策略。方法 总结并分析医院在

Delta变异株新冠肺炎疫情中应急联动、药品供应、院感防控、药学服务等方面的经验。结果 医院建立了应急管理体系，制订了中药

保供应急预案、中药供应应急保障措施，提供了线上药学服务，加强了院感监测与信息发布等。与应急供应管理实施前比较，实施后中

药饮片的采购时效由隔日送达变为次日送达，采购频次由 2次 /周升至 5次 /周，常用饮片周转频次由 3次 /天升至 10次 /天，煎药

量由 5 000 袋 /天升至 15 000 袋 /天，煎煮及配送时效由 8 h 降至 4 h。结论 中药应急供应在新冠肺炎疫情防控过程中发挥了重要

作用，显著提升了中药汤剂的供应效率。该研究可为优化和完善中医药应急供应及储备机制提供参考。
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Exploration and Practice of Emergency Supply of Traditional Chinese Medicine During the
Delta Variant - Induced COVID - 19 Epidemic

LIU Yongxin，XU Xuegong，ZHU Zhenxing，DUAN Hongfu，LI Ke，LI Qiansheng，CHEN Pengju，YAN Peipei
（Zhengzhou Hospital of Traditional Chinese Medicine，Zhengzhou，Henan，China 450007）

AbstractAbstract：：Objective To investigate the measures and strategies of emergency supply of traditional Chinese medicine（TCM） during
the delta variant - induced coronavirus disease 2019 （COVID - 19） epidemic. Methods The hospital's experience in emergency
linkage，drug supply，nosocomial infection prevention and control，and pharmaceutical care during the delta variant - induced COVID -
19 epidemic were summarized and analyzed. Results The hospital has established an emergency management system，formulated an
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emergency plan for ensuring the supply of TCM and emergency safeguard measures for the supply of TCM，provided online
pharmaceutical care，and strengthened the monitoring of nosocomial infection and information release. Compared with those before
the implementation of emergency supply management，after the implementation，the procurement timeliness of Chinese herbal pieces
was changed from every other day delivery to next - day delivery，the procurement frequency increased from 2 times / week to
5 times / week，the turnover frequency of commonly used Chinese herbal pieces increased from 3 times / day to 10 times / day，the
decoction volume increased from 5 000 bags / day to 15 000 bags / day，and the decoction and distribution time limit shortened
from 8 h to 4 h. Conclusion The emergency supply of TCM played an important role in the prevention and control of COVID - 19
epidemic，and significantly improved the supply efficiency of TCM decoction. This study can provide a reference for optimizing and
perfecting the emergency supply and reserve mechanism of TCM.
Key wordsKey words：：traditional Chinese medicine；emergency supply；delta variant；COVID - 19 epidemic；pharmaceutical administration

新型冠状病毒肺炎（COVID - 2019，以下简称新冠

肺炎）波及范围广，传播速度快［1 - 2］，且其病毒毒株已发

生多次变异。Delta新冠病毒变异株于 2020年 10月首次

在印度被发现，并迅速传播至世界 96个国家 /地区［3］，
我国国内目前的新冠病毒感染者涉及 14个省 20余
地［4］。2021年 7月底至 8月底的这轮新冠肺炎疫情暴发

始于7月30日发现1例核酸初筛阳性，截至8月20日24时，

累计确诊本土病例138例，无症状感染者1例［5］，感染源

为Delta新冠病毒变异株。我院作为此次新冠肺炎的中

医药应急保障定点单位，负责预防及治疗用中药的供

应，院内迅速启动应急响应机制，成立中医药应急供应

小组，最大限度满足一线用药需求。本研究中总结了我

院的应对措施及策略，以期为中医药参与疫情防控提

供参考。现报道如下。

1 中药供应应急策略与实践

1. 1 管理体系

我院根据河南省郑州市疫情防控指挥部指令，结

合药学部岗位特点，医院成立了中药应急保障管理组，

主管院长任组长，药学部主任任副组长，下设中药饮片

供应组、调剂组、煎药与配送组、临床药学组，各组明确

分工，统筹协作，为疫情用药提供组织保障。应急保障

管理组在医疗机构统一领导下，其职责为中药应急供

应预案的制订及组织实施、人员调度管理、院感防控的

培训考核、信息的收集与发布等，确保做好疫情防控的

同时，保障中药的供应。

1. 2 管理流程

在成立中药应急保障管理组的同时，根据《新型冠

状病毒肺炎诊疗方案（试行第八版 修订版）》［6］、《医疗

机构内新冠病毒感染预防与控制技术指南（第二版）》［7］、
《公众和重点职业人群戴口罩指引（2021年 8月版）》［8］、
《重点场所重点单位重点人群新冠肺炎疫情常态化防

控相关防护指南（2021年 8月版）》［9］制订中药保供应急

预案。详见图1。
1. 3 保障措施

应急采购：根据郑州市公布的中药预防方案和《河

南省新冠肺炎集中隔离点中医药预防工作方案》［10］及
国家《新型冠状病毒肺炎诊疗方案（试行第八版）》［6］，梳
理方案涉及的中药，对照医院饮片目录及库存，查漏补

缺，制订应急中药饮片目录。根据隔离点用药计划，分

解出具体药味的用量，按每人 5 d的预防用量计算，双

倍于计算用量进行采购储备，即饮片储备量 = 用药总

人数 ×服用天数 ×剂量 × 2。根据定点医院医嘱信息及

饮片调剂组库存信息对短缺饮片品种及时预警，对临

时短缺饮片开通绿色通道，经应急保障小组同意紧急

购进，且经有资质的验收人员验收，质量合格后方可入

库。应急药品需从手续齐全、资质合规的供应商采购，

定点医院医嘱信息

防控指挥部用药调度信息

媒体宣传、信息发布

信息收集及发布
短缺药物紧急预警 饮片加急采购

制订应急饮片目录

应急采购及质量管理

饮片储备及库存管理

短缺药物紧急预管

药品不良反应监测

用药监护及指导
临床药学组

中药保供应急预案

饮片专人调剂

审方

调剂

复核

发药

特殊煎法审核

炮制品选择

用药指导

考核

培训

消毒

防护

院感防控 24小时应急
煎煮与配送

群体预防用药

个体化治疗用药

无接触配送及发药

图1 中药供应应急预案示意图

Fig. 1 Schematic diagram of emergency plan for the supply of TCM
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确保中药饮片来源合法、质量合格。

应急调剂：调剂环节强化流程的规范性，处方审

核、调剂、复核、发药由专职中药师完成。处方审核重点

关注药物与证型是否相符，有无毒性药物及剂量是否

合适，有无配伍禁忌等用药适宜性问题，并关注有无我

院目录以外的药品，并及时向药品供应组反馈。调剂环

节重点关注炮制品的选择，根据配伍及患者医嘱信息

选择合适的炮制品（常用饮片的炮制品功效及应用见

表 1）。对于集中隔离群体预防用药，实行集中统一调剂

以提高效率。所有调剂好的饮片必须经复核后方可进

入下一环节。

应急煎煮：煎煮与调剂环节中对人员统筹协调，实

行弹性工作和错峰工作，保证医院正常用药的同时，对

抗疫用药开通绿色通道，充分发挥我院煎药中心的规

模优势及煎药设备的大容量优势，对用量较大的集中

隔离群体预防用药进行集中煎煮；定点医院医嘱为确

诊患者“一人一方”的治疗用药，“一人一器”专人煎煮，

煎煮时间与火候根据处方药物的种类进行个体化操

作，确保煎药质量。如解表方应轻煎，滋补类药材文火

慢煎，含挥发性成分的饮片应后下等，确保煎药质量，

常见中药饮片的特殊煎法见表 2。对重症患者的用药进

行急煎服务，重症用药多为回阳救逆之品，故采用久

煎、另煎等特殊煎法，对于限制液体摄入的重症患者采

取浓煎的方法以减少服用量。配送环节由专人采取无

接触方式进行配送。

1. 4 临床药学服务

在保证用药供应的同时，由临床药学组与定点医

院及隔离点驻派的中医师对接，将药学服务进行线上

延伸，采取无接触的二维码和微信群搜集药品不良反

应（ADR），推送合理用药知识。将服用方法、注意事项

及用药指导信息集中于小标签，贴于每袋中药上，患者

通过扫描二维码便可获得用药注意事项及用药指导信

息，做好合理用药指导。Delta变异株新冠肺炎疫情中常

用预防方剂及注意事项详见表3。
1. 5 院感监测与信息发布

院感监测：根据《医疗机构内新冠病毒感染预防与

控制技术指南（第二版）》［7］、《公众和重点职业人群戴口

罩指引（2021年 8月版）》［8］、《重点场所重点单位重点人

群新冠肺炎疫情常态化防控相关防护指南（2021年 8月
版）》［9］及医院的防控要求，联合医院感染控制科开展全

员在线培训，认真梳理工作流程中的薄弱环节，使全员

熟练掌握新冠病毒感染的防控知识和技能，全面提高

院感防控意识及水平。每日上下班进行体温监测，发现

体温异常者，及时到发热门诊进行进一步筛查；做好健

康码管理，发现黄码及红码者根据情况进行居家或集

中隔离；作为重点监控人群配合市防控要求进行每2日1次

表1 常用饮片炮制品的功效及应用

Tab. 1 Efficacy and application of processed products of commonly used Chinese herbal pieces

药名

白术

槟榔

薏苡仁

大黄

黄芪

黄连

人参

栀子

炮制品名称

白术（生）

土炒白术

麸炒白术

生槟榔

炒槟榔

薏苡仁（生）

麸炒薏苡仁

大黄（生）

酒大黄

大黄炭

熟大黄

黄芪（生）

炙黄芪

黄连（生）

酒黄连

姜黄连

生晒参

红参

栀子（生）

焦栀子

功效及应用

燥湿、利水力强，用于痰湿水肿，量大用于大便干燥

长于健脾温中止泻，用于中焦虚寒泄泻

健脾益气，用于脾胃虚弱

破积、行水消肿力胜，多用于水肿、虫积

峻烈之性缓和，多用于饮食停滞之痞满腹胀

长于利水渗湿、排脓除痹，多用于痰湿水肿、湿热痹痛

寒凉之性减轻，长于健脾止泻，多用于脾虚湿盛之泄泻

走而不守，泻下攻积力强，多用于阳明腑实证、饮食积滞之实证

泻下力减弱，善清上焦热毒，多用于上焦热盛兼便秘

偏于凉血化瘀止血，用于血热有瘀之出血证

泻下力缓，多用于体虚者

长于益卫固表、利水消肿，多用于表虚自汗、气虚水肿等

长于守中益气、脾虚气陷

苦寒燥湿力强，用于热毒壅盛、血热妄行

苦寒之性减弱，善清上焦热毒，用于上焦目赤咽肿、齿龈肿痛等

苦寒之性减弱，善清胃热以止呕，多用于胃热呕吐

大补元气，生津，安神，多用于气虚欲脱、气津两伤、脾肺气虚证

性偏温补，长于复脉固脱，多用于气虚脉微欲绝、气不摄血等

味苦、性寒，泻火解毒、清热利湿，多用于三焦火毒、湿热黄疸

寒性缓和，长于凉血止血，多用于血热出血

药名

麻黄

柴胡

半夏

紫菀

款冬花

山药

苍术

山楂

厚朴

炮制品名称

生麻黄

蜜麻黄

柴胡（生）

醋柴胡

半夏（生）

清半夏

法半夏

姜半夏

紫菀（生）

蜜紫菀

款冬花（生）

蜜款冬花

山药（生）

麸炒山药

苍术（生）

麸炒苍术

山楂（生）

炒山楂

厚朴（生）

姜厚朴

功效及应用

长于发汗解表、利水消肿，用于风寒表实证或体格健壮者

缓和辛散之性，长于润肺止咳平喘，用于久咳或体虚者

长于解肌退热、透邪、升阳，用于退热、少阳证

缓和升散之性，长于疏肝解郁，用于肝郁证

燥湿化痰散结力强，毒性大，多外用

长于燥湿化痰，用于痰湿咳嗽

长于祛寒痰，用于寒痰、痰湿

长于化痰止呕，用于痰饮呕吐

降气化痰，多用于外感咳嗽

长于润肺止咳，用于肺虚久咳

止咳化痰，多用于外感咳嗽

长于润肺止咳，多用于内伤、肺虚久咳

补脾益肾，多用于气阴两虚、内热消渴

补脾益肾固精，多用于脾虚泄泻、遗精滑泄

辛苦燥烈，长于燥湿散寒，多用于风湿痹痛、外感夹湿、湿温等

缓和燥性，长于燥湿运脾、健脾和胃，多用于脾虚湿盛

长于活血化瘀、化浊调脂，多用于特色瘀血之高脂血症、胸痹

酸味减弱，长于健脾消食，多用于食积不化

燥湿行气力强，多用于脘腹胀满、咳喘气逆

增强了和胃止呕之功，用于脘腹痞满之呕吐
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表2 常用中药饮片的特殊煎法

Tab. 2 Special decocting method of commonly used Chinese
herbal pieces

特殊煎法

先煎

后下

包煎

另煎兑服

冲服

烊化

饮片名称

附子

生石膏等矿物药

广藿香

钩藤

薄荷

徐长卿

生大黄

青蒿

豆蔻、砂仁

滑石粉

车前子

辛夷

葶苈子

人参

西洋参

三七粉

阿胶等胶类

注意事项

先煎、久煎，口尝无麻舌感为度

先煎30 min，再与其他药材同煎

第一煎最后5～10 min加入

捣碎，第一煎最后5～10 min加入

用无纺布包后与其他药同煎

另煎后兑入同方煎液

用药汁冲服

烊化后兑入药汁

｝
｝
｝

表3 Delta变异株新冠肺炎疫情中常用预防方剂及注意事项

Tab. 3 Commonly used preventive prescriptions and precautions
in the delta variant - induced COVID - 19 epidemic

方剂

清肺排

毒汤

神术散

加减方

成人预

防方

儿童预

防方

组成

麻黄 9 g，炙甘草 6 g，杏仁

9 g，生石膏 15～30 g（先

煎），桂枝 9 g，泽泻 9 g，
猪苓 9 g，白术 9 g，茯苓

15 g，柴胡16 g，黄芩6 g，
姜半夏 9 g，生姜 9 g，紫

菀 9 g，款冬花 9 g，射干

9 g，细辛 6 g，山药 12 g，
枳实 6 g，陈皮 6 g，广藿

香9 g

苍术 9 g，广藿香 10 g，厚朴

花12 g，陈皮9 g，砂仁6 g，
芦根6 g，炙甘草6 g

生黄芪 10 g，苍术 10 g，白

术 10 g，防风 6 g，广藿香

10 g，生薏苡仁15 g，茯苓

10 g，金银花 15 g，连翘

10 g，陈皮10 g，贯众10 g
广藿香 6 g，生薏仁 10 g，苍

术 3 g，金银花 6 g，贯众

3 g，神曲 10 g，陈皮 3 g，
槟榔6 g

注意事项与用药指导

每日 1剂，饭后温服，早晚

各 1次，连服 3 d。集中隔

离人员半量使用，儿童

慎用，孕妇禁用，观察是

否出现汗出过多、腹泻、

胃脘痛、恶心呕吐、血清

转氨酶升高、心悸、血压

升高等 ADR［10］；不宜与

解热镇痛药合用。服用

期间应注意监测血压及

转氨酶。

每日 1剂，早晚各 1次，饭

后温服，连服 5 d；孕妇

慎用；不宜与解热镇痛

药合用。

每日 1剂，饭后温服，早晚

各 1次，连服 4～5 d，孕

妇慎用，发生 ADR及时

停药。广藿香后下，第一

煎最后5～10 min加入。

每日 1剂，饭后温服，早晚

各 1次，连服 4～5 d，1岁

以 下 患 儿 酌 减 ，发 生

ADR及时停药。广藿香后

下，第一煎最后5～10 min
加入。

来源

《河 南 省 新

冠肺炎集

中隔离点

中医药预

防工作方

案》［11］

《河 南 省 郑

州市新冠

肺炎预防

方案》［12］

表4 中药应急供应实施效果

Tab. 4 Effect of the implementation of emergency supply of TCM

指标

采购频次（次 /周）

常用饮片周转频次（次 /天）

煎药量（袋 /天）

煎煮及配送时效（h）

实施前

2
3

5 000
8

实施后

5
10

15 000
4

的重点人群核酸检测，确保院感防控无死角。在工作中

全程戴医用外科口罩或以上防护级别口罩；严格执行

手卫生，并将手卫生纳入全员考核；加强公共区域及发

药区域的消毒工作等。全流程采用无接触方式，如患者

就诊前进行预约，采用无接触的电子处方传递医嘱信

息，及无接触配送的发药方式。

信息发布：由专人负责接收定点医院医嘱信息及

防控指挥部用药调度信息，据此统筹安排后续的调剂

煎煮等工作流程。同时，做好信息发布发布及媒体宣传

工作。

2 实践效果

中药汤剂的供应效率大幅提高，具体表现在供应

时效性上，中药饮片的采购时效由原来的隔日送达变

为次日送达，调剂、煎煮的时效由比原来提高至少 1倍
（见表 4），并取得了良好的社会效益。截至 2021年 8月
底，已有多家媒体对我院煎药中心及中药应急供应工

作进行宣传和报道［13 - 16］。截至 2021年 9月 7日，累计配

送预防中药汤剂 127 885袋，颗粒剂 26 848袋，治疗中

药汤剂11 423袋。

3 讨论

质量不仅指药品质量，更是全过程的动态质量管

理。中药饮片质量管理必须保证中药饮片来源的合法

性及质量合格；审核处方的适宜性，选择炮制品的合理

性，保障用药有效性和安全性；把握煎煮时间，正确掌

握药物的特殊煎法，保障煎药质量。其中院感防控贯穿

始终，强化培训考核，常态化坚持，多措施多维度提高

防控意识。将药学服务线上延伸，减少院感机会，指导

患者合理用药，这些均为此次中药饮片应急供应提供

了有力保障。

但在中药应

急供应的过程也

暴 露 了 一 些 问

题：如药物储备

较薄弱，个别中
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药饮片品种需紧急调货或紧急采购；线上药学服务手

段单一，这也体现了中医药应急参与新冠肺炎防控的

一些短板。对此，应进一步探索建立区域性防疫中药饮

片应急储备中心，依托对抗疫经典名方的梳理、总结，

制订应急储备中药饮片的目录，加强仓储、药房及煎药

中心的标准化、规模化建设，为应急中药饮片的质量保

驾护航；良好的服药依从性是中药预防汤剂发挥作用

的关键，在应急状态下短时间内密集使用中药汤剂预

防，应充分考虑隔离对象及受众的接受度，故有必要进

一步建立健全中药预防汤剂的使用巡查监督机制，应

由中药师或中医师对隔离点进行巡查监督指导，做好

预防中药汤剂的使用、统计、反馈、分析工作；相对于医

院日常的诊疗活动，特殊时期合理用药的必要性只能

加强不能放松，中药临床药师有中西药双重知识结构，

是中药合理安全使用的重要力量，故应进一步明确中

药技术人员参与疫情防控的法律依据和组织保障，明

确其权利和义务，探索其参与疫情防控的具体形式，如

医药联合查房、远程会诊；可结合对隔离点的巡查监督

指导，为密接者及重点人群（慢性病及隔离期间身体不

适者）提供药学服务；探索线上药学服务，为多学科、多

力量参与疫情防控提供参考。

中医药深度参与、全程参与新冠肺炎的防控发挥

了不可替代的作用［17 - 18］，但也暴露出中医药应急能力

不足等问题［19］。中药应急供应是中医药参与新冠肺炎

防控的物质基础，如何优化和完善中医药应急供应及

储备机制，从而进一步健全中医药公共卫生应急体系，

需要在今后的实践中进一步探索。
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