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某院全自动片剂摆药机补药量优化效果评价

胡玉玮，于泽芳，刘英俊，庞国勋△

（河北省人民医院药学部，河北 石家庄 ０５００００）
摘要：目的 评价医院全自动片剂摆药机（简称摆药机）补药量的优化效果。方法 利用摆药机自带程序，建立量化摆药机补药过程中补

药量的计算模型，降低摆药机中药品的周转率。根据周转天数和药品储存条件划分摆药机中的药品种类，优化补药量计算模式，比较优

化前（２０１８年１０月至２０１９年９月）和优化后（２０１９年１０月至２０２０年９月）的药品周转及人力消耗情况。结果 摆药机内药品月均周

转率由优化前的２．０６升至优化后的３．１３，提高了５１．９４％；周转天数超过３０ｄ的药品品种占比由优化前的２４．２０％降至１．５２％，下降
了９３．７２％。结论 优化后的计算模型具备良好的精度和可操作性，可为摆药机内药品库存的控制提供科学、合理的决策支持。
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随着自动化和信息化技术的发展，越来越多的医院

开始使用全自动片剂摆药机（简称摆药机）调配及分包

口服药品，大大提高了药师的摆药效率和药品分包的准

确性。摆药机内的药品库存指为保障摆药机正常运转，

摆药机药盒内药品的储备量。我院住院口服药房有２台
ＬＳ－ＣＳ－４００ＦＤＳⅡ型全自动片剂摆药机（日本株式会
社汤山制作所），每台摆药机有５２０个药盒，实际在用药
盒共 ７２３个。药盒中的药品为裸片形式，每 １个药盒都
可看作１个小的存储单元。本研究中评价了我院摆药机
补药量优化后的效果。现报道如下。

１ 资料与方法

１．１ 现状分析

摆药机补药的过程多采用高低限量方式犤１犦，下限为

药盒前 １ｄ的使用量，上限由药师凭经验设定，当实际

库存牗Ｑ牘低于下限时即生成补药单，加药量＝上限 －下
限。该方式具体参数由主管药师凭经验设定犤２犦，可能会

导致药盒中药品添加量过多或不足。若添加量过多，一

是降低了药盒中药品的周转率；二是药盒中的药品均以

裸片形式存在，储存环境变化后难以保证质量和有效

期 犤３犦；三是若长时间未使用，药库更换药品时无法回收

大量裸片，造成浪费。若药品添加量不足，会导致缺药，

需频繁补药，会大大降低摆药效率。从实际工作来看，不

同药师的经验水平和对药品使用现状的了解程度差异

会直接影响药品库存周转状态，因此，需制订合理的库

存管理模型，高效、科学地进行日常补药工作犤４犦。

１．２ 数据采集与分析

采用ＳＰＳＳ２２．０统计学软件分析，Ｐ＜０．０５为差异
有统计学意义。从摆药机中导出数据，分析２０１９年６月
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平均周转天数

０～５ｄ
６～１５ｄ
１６～３０ｄ
＞３０ｄ

样本数

２３
２５６
２１９
２２５

累计样本数

２３
２７９
４９８
７２３

累计占比（％）

３．１８
３８．５９
６８．８８
１００．００

图１ 摆药机补药量统计界面图

Ｆｉｇ．１ Ｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌｉｎｔｅｒｆａｃｅｏｆｑｕａｎｔｉｆｙｉｎｇｄｒｕｇ－ｒｅｆｉｌｌｉｎｔｈｅｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｍａｃｈｉｎｅ

表１ 摆药机内药品周转天数累计占比（ｎ＝７２３）
Ｔａｂ．１ Ｃｕｍｕｌａｔｉｖｅｐｒｏｐｏｒｔｉｏｎｏｆｄｒｕｇｔｕｒｎｏｖｅｒｄａｙｓｉｎｔｈｅ

ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｍａｃｈｉｎｅ（ｎ＝７２３）

至 ９月摆药机内药品的平均周转天数 犤５犦，极小值为

０．３３，极大值为 ２０７０．００；标准差（１０７．７２）远大于均值
（４２．７５），表明样本数据的离散度大；由样本全距
（２０６９．６７）和四分位数（Ｑ２５：９．３６，Ｑ５０：１８．０４，Ｑ７５：
３７．２６）可知，样本数据频数集中在偏小的一侧，呈右偏
态分布。结合实际管理要求，采用频数分布表进行统计，

分别以库存周转天数５，１５，３０ｄ为组段的上下限，采用
非等距分布进行频数累计。结果见表１。

可见，摆药机内药盒药品的周转天数相差较大，调

取数据后可知，有７５种药品的周转天数超过１００ｄ。由于
储存条件的变化，裸片拆除原包装后有效期会缩短犤６犦，这

主要由不合理的补药模式造成。

现有补药量的计算模式研究了数字的简单运算，忽

视了时间这一重要维度犤７犦。时间序列是一系列包含时间

信息的数值，即一段时间内的使用量，相邻数据间的依

赖性是时间序列的本质。根据时间序列原理预测动态数

据，由已知历史数据建模，并分析其动态结构及规律性，

并由此对未来时刻进行外推预测。同时，借鉴医疗机构

信息管理系统中的库存上、下限概念，基于库存管理犤８犦

和经济订购批量模型，结合摆药机中药盒库存的特点，

制订药品库存管理模式下的最优库存运行状态。

１．３ 方法

１．３．１ 最适库存天数

将药品采购中常用订购模式和公式引入摆药机的

补药过程，将摆药机看作口服药调配室的二级库房，每

次向药盒内补药的过程即为从口服药调配室向二级药

房订货的过程犤９犦。定期订货法在药品采购过程中的订货

周期固定，订货量原则上为每次库存补充到最大值。结

合摆药机的补药工作特点和方式，摆药机药盒的最大装

药量即为最大库存量牗Ｑｍａｘ牘，但摆药机内药盒的补药过
程是一项日常工作，需平衡领药次数、领药数量、最大库

存值、订货周期等因素，因进货的周期即补药周期不固

定，故引入补药量的概念。利用摆药机自带的软件，结合

Ｅｘｃｅｌ软件，制订了初步的补药量计划表。
假设药房口服药品供应充足，首先计算出摆药机内

药品的最适库存天数犤１犦。

１）摆药机中药品日均用量（Ｉ）的计算：Ｉ＝近 ３０ｄ
某种药品的使用量／３０。

２）摆药机中药品最高日用量的计算：最高日用量＝
近３０ｄ内某种药品的最大日用量。

３）最适库存天数的计算：平均库存天数＝近１年内
每种药品平均每天的实际库存 ／Ｉ，取所有药品平均库
存天数的算术平均值，取整数，即为药品的最适库存天

数犤１犦。经计算发现，摆药机中２６个药盒有库存但无使用
量，故撤出药盒，改为分离式药品适配器（ＤＴＡ）摆药；其他
正常使用药盒的摆药机中，药品的最适库存天数为８ｄ。
１．３．２ 药品种类划分

根据药品周转天数划分药品种类。统计２０１８年１０
月至 ２０２０年９月摆药机中每种药品的周转天数，根据
结果将药品划分为 Ａ，Ｂ，Ｃ３类：Ａ类为周转天数≤５ｄ
的药品，Ｂ类为周转天数为６～３０ｄ的药品，Ｃ类为周转
天数＞３０ｄ的药品。Ａ类药品，补药量 ＝（Ｑｍａｘ－库存
量）／药盒包装量牗Ｕ牘，取整数；Ｂ类药品，又分为以下 ２
种情况，鉴于我院要求阴凉药品周转天数≤５ｄ，故阴凉
药品补药量 ＝（Ｉ×５）／Ｕ，非阴凉药品补药量 ＝（Ｉ×最
适库存天数）／Ｕ，均取整数，至加满药盒；Ｃ类药品，将
药品改为ＤＴＡ摆药。

根据上述理论，首先对摆药机自带程序中的表格进
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２０２１年１２月５日 第３０卷第２３期
Ｖｏｌ．３０牞Ｎｏ．２３牞Ｄｅｃｅｍｂｅｒ５牞２０２１

项目

药品月均周转率

平均周转天数（ｄ）

阴凉药品周转天数（ｄ）

周转天数≤１５ｄ药品品种占比（％）

周转天数＞３０ｄ药品品种占比（％）

月均补药品种数

填写补药申请单时间（ｈ）

优化前

２．０６
１４．５６
６．３５
４８．５４
２４．２０
２３．９３
０．４６

优化后

３．１３
９．５８
４．１３
６８．８８
１．５２
２９．１８
０．０８

行维护，并制作摆药机补药量统计界面（见图１）。
最初由于 Ｃ类药品种类较多，将药盒中过多的药

品用摆药机按一定量装入药包中，标明有效期。经过一

段时间的管理后，Ｃ类药品种类明显减少，将周转天数
过长的药品改为ＤＴＡ摆药。试运行发现，部分药品包装
量大（如每瓶１００片），但使用量较少，按原有计算方法会
导致药品的安全性下降，故对上述公式进行优化，增加了

ＩＦ函数，当补药量＝０（即不足１盒）时，按拆零片数添加。
根据２０１５年版《中国药典（二部）》和药品说明书的

相关规定，口服药品的一般贮存和保管要求密封犤１０犦。但

摆药机的药盒对空气和水蒸气的阻隔作用较差，达不到

密封状态。文献犤１１犦总结了常见药品的拆零间隔，根据
药品性质和储存条件制订了备药周期。对性质不稳定、

储存条件不达标的药品（如硝酸甘油片、硝苯地平控释

片等）进行特殊管理，尤其是使用量较少、瓶装量较大

（每瓶１００片）的药品，撤出其药盒，改为ＤＴＡ摆药。由于
部分疾病具有季节性，故药品使用量也在变化，采取动态

管理，定期（３个月或换季时）统计药品使用量，将Ｃ类药
品移至ＤＴＡ或原装药盒中，最大限度地减少药品浪费。
２ 结果

摆药机药盒中药品的月均周转率由优化前（２０１８
年 １０月至 ２０１９年 ９月）的 ２．０６升至优化后（２０１９年
１０月至 ２０２０年 ９月）的 ３．１３，周转天数 ＞３０ｄ的药品
品种占比由优化前的２４．２０％降至１．５２％，填写补药申
请单的时间由优化前的０．４６ｈ缩至０．０８ｈ。详见表２。

可见，措施改进后，人工填写补药申请单的时间大

幅缩短，其补药量只需根据软件的计算结果进行微调即

可；虽然改进措施实施后摆药机中药品的月均周转率提

高，但日均补药品种数小幅增加。

３ 讨论

本研究中针对医院药房拆零药品操作不规范、流程

不统一、补药不量化等问题进行了整改，就实施情况来

看，较好地解决了摆药机内药品积压和临时短缺等问

题，利用计算机的快速运算能力提高了摆药机内药品的

周转率。且操作简单，极大地提高了工作效率，减轻了药

师的工作压力。

相较于单一考虑平均消耗，本研究中借鉴了Ａ，Ｂ，Ｃ
分类法，根据药品属性对药品进行分类，将二者结合，预

测药品消耗量，提高了预测的准确性犤１２犦。

由表 ２可知，药盒内药品月均周转率提高，平均周
转天数减少，药品浪费减少，药品使用安全性提高。月均

补药品种数由２３．９３种增至２９．１８种，这是由于综合考
察使用量及药品裸片的储存条件和稳定性后，加药量较

改进前减少，必然导致某些药品需少量多次补药，但利

大于弊，今后仍会不断改进与完善。

文献犤１３犦建议药品生产厂家生产大包装药品，虽然
大包装药品可减少药师拆零药品的工作量及药品污染，

但仍需考虑药品的稳定性、储存条件、药品使用量、周转

率等。摆药机药盒和药品原包装的储存条件、装量存在

较大差异，加之各地气候、环境差异较大，需考虑多种影

响因素，而目前对摆药机药盒中药品稳定性的研究还不

够充分，证据尚不充足。

另外，由于国家组织药品集中采购政策的广泛实

施，药品品种更换较之前更加频繁。更换过程中，新进药

品的片形、大小、厚度等均有可能发生变化，导致原有药

盒无法使用犤１４犦。若新进品种使用量较大，且无药盒可替

代，只能手工在 ＤＴＡ托盘中添加，或重新订制药盒，造
成人力、物力、财力的浪费犤１５犦。可考虑引入万能药盒，以

节约成本。
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