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由于麻醉药品和精神药品（简称麻精药品）的特殊

性，原卫生部于 ２００５年发布《医疗机构麻醉药品、第一
类精神药品管理规定》犤１犦，对麻精药品的应用和管理作

出了严格规定。同时，随着“癌症三阶梯止痛原则”的

推广及对人文关怀的日益重视，麻精药品的用量日益增

多犤２犦，这给管理带来了极大挑战犤３犦。根据麻精药品的管

制历程犤４－５犦及相关规定，各医院均制订了一系列管理措

施，以保证麻精药品的安全使用，其中建立专账、专册登

记是管理药品的重要手段，但日常管理工作烦琐，需大

量人力来完成。目前，国内某些医院采用智能麻醉药柜

管理麻醉药品，取得了一定成效犤６－８犦，但价格昂贵。我院

作为广东省东莞市最大的三级甲等医院，麻精药品使用

量大（每年有 １０万余张处方），但药房和临床科室所有

麻精药品相关账册均为手工登记，不仅工作效率低，而

且易出现漏登、错登、填写不规范等情况犤９－１１犦。实施特殊

药品信息化管理，可明显节约人力和时间成本犤１２－１３犦。本

研究中探讨了账册信息系统用于麻精药品管理的效果，

为提高医院麻精药品的规范化管理水平提供参考。现报

道如下。

１ 研究方法与程序功能

１．１ 信息研究方法

直接获取麻精药品登记账册所需相关信息的程序，

以模版嵌入现有医院信息系统。采用客户机 ／服务器
（Ｃ／Ｓ）模式，编程语言为 Ｃ＃语言，数据库为 ＩＢＭＤＢ２，
整体框架采用三层结构，在设计上应用了面向对象、设

计模式等设计思路，使系统易于扩展，便于维护。

账册信息系统用于麻醉药品和精神药品管理效果分析

钟李青，梁淑贞，叶艮英，陈敏仪

（广东省东莞市人民医院药学部，广东 东莞 ５２３０００）
摘要：目的 探讨账册信息系统用于医院麻醉药品和精神药品（简称麻精药品）的管理效果。方法 设计符合实际使用需求的信息模板，

编写程序，将模板嵌入医院信息系统，实现麻精药品账册的信息化管理，并对比实施前后麻精药品的管理效果。结果 信息化管理实施

后，专册登记及时性、规范性与账册信息一致性的达标率分别由管理前的７１％，７４％，７５％升至 ９７％，９７％，１００％（Ｐ＜０．０５）；专账登
记及时性、规范性与日结登记规范性的达标率分别由８２％，７８％，８８％升至９９％，９９％，１００％（Ｐ＜０．０５）；专册和专账登记平均每天花
费的时间分别由（１２．００±２．４０）ｍｉｎ和（６．００±１．８０）ｍｉｎ降至（１．００±０．３０）ｍｉｎ和（１．００±０．１０）ｍｉｎ（Ｐ＜０．０５）；查询药品使用情况所
需时间由（２０．００±３．００）ｍｉｎ降至（０．３０±０．０５）ｍｉｎ（Ｐ＜０．０５）。结论 账册信息系统可提高医院麻精药品的规范化管理水平。
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图１ 麻精药品使用记录报表

Ｆｉｇ．１ Ｒｅｐｏｒｔｆｏｒｍ ｏｆｔｈｅｕｓａｇｅｒｅｃｏｒｄｏｆｎａｒｃｏｔｉｃｄｒｕｇｓａｎｄｐｓｙｃｈｏｔｒｏｐｉｃｓｕｂｓｔａｎｃｅｓ

图２ 麻精药品进销存报表

Ｆｉｇ．２ Ｒｅｐｏｒｔｆｏｒｍ ｏｆｐｕｒｃｈａｓｅ，ｓａｌｅａｎｄｉｎｖｅｎｔｏｒｙｏｆｎａｒｃｏｔｉｃｄｒｕｇｓａｎｄｐｓｙｃｈｏｔｒｏｐｉｃｓｕｂｓｔａｎｃｅｓ

１．２ 模块设计

根据实际使用需求，设计四大模块：１）医嘱界面模
板。在原医嘱界面增加了合理用药软件系统嵌入和药品

批号确认。２）麻精药品使用专册报表模板。包括麻精药
品维护、报表信息提取和使用分析对比。报表内容包括

使用日期，患者姓名、床号、住院号、诊断，使用药品名

称、剂型、规格、数量、用量等。３）麻精药品进销存报表模
板。包括基数维护、报损登记、退库登记、补充登记、信息

提取和基数合理性分析。报表内容包括使用、领用、结存

情况，其中使用是指麻精药品使用情况，领用是指科室

从药房换领药品情况，结存包括上次生成报表的结存

量、上次生成报表到现在的入库量、上次生成报表到现

在的消耗量、现结存批号、现结存量。４）历史查询报表模
板。包括分别按药品名称、患者信息、药品批号查询。

１．３ 系统功能

医嘱管理：药师通过合理用药软件，在医嘱界面模

板维护麻精药品的使用规则，医师在开立医嘱时后台会

自动判断开具处方是否合理，不合理医嘱会要求医师修

改，合理医嘱会进入下一个环节，若该科室有麻精药品

基数，后台根据使用和领入记录提取最有可能使用的药

品批号，医务人员可采用药品批号进行确认或修改，为

后期麻精药品使用专册报表的建立奠定基础。

账册报表管理：１牘医务人员首次使用时要进行基数
维护，只需在过滤框输入药品名称首字母，后台会根据

选择的药品自动匹配剂型、规格、生产厂家、单位和建立

基数时间，医务人员只需填写数量和药品批号，输入保

存后即完成药品基数维护。２牘医务人员执行医嘱后，进
入麻精药品使用记录报表界面即可查看麻精药品使用

相关记录，执行护士和复核护士审核相关资料后，点击

保存便可生成麻精药品使用记录报表。详见图 １。３牘医
务人员每天使用和领取麻精药品后，进入麻精药品进销

存报表界面，输入麻精药品名称，系统会自动生成上次

结存到当前时间的使用、领入和结存汇总情况，医务人

员审核资料后保存即可生成麻精药品进销存报表。详见

图２。４牘系统还提供了特殊情况录入端口（报损登记、退
库登记、补充登记等），用于保证报表的准确性。

查询管理：１牘系统可提供数据查询功能，且可通过
３种查询方式快速查询药品使用记录。按药品批号查
询，即输入药品名称、批号可查询该科室患者的使用情

况；按患者信息查询，即输入患者住院号或姓名可查询

该患者的使用情况；按药品名称查询，即输入药品名称

可查询该药品在该科室的使用情况。２牘系统可通过提取
麻精药品使用明细，比较不同时间段麻精药品的使用数

据，为临床合理用药提供依据。３牘系统可通过提取麻
精药品结存明细，分析基数，为设定临床基数提供依据。

４牘系统可提供查询后导出功能，且会记录每次导出时
间，下次导出时系统导出的起始时间默认为上次导出时

间，避免重复导出。

１．４ 统计学处理

采用ＳＰＳＳ２２．０统计学软件分析。计数资料以 Ｘ±ｓ
表示，行独立样本 ｔ检验；计量资料以率（％）表示，行 χ２

检验。Ｐ＜０．０５为差异有统计学意义。
２ 结果与分析

２．１ 账册登记及时性、规范性与信息一致性

我院实施麻精药品账册信息化管理后，麻精药品使用专

册和进销存专账所需信息均可直接由系统提取。由表１可
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项目

登记及时性

登记规范性

日结登记规范性

信息一致性

专册

专账

专册

专账

专账

账册

实施前牗％牘

７１
８２
７４
７８
８８
７５

实施后牗％牘

９７
９９
９７
９９
１００
１００

Ｐ值
＜０．０００１
０．０００７
＜０．０００１
０．０００１
０．００２０
＜０．０００１

项目

登记平均每天花费时间

查询药品使用情况所需时间

专册

专账

实施前（ｍｉｎ）

１２．００±２．４０
６．００±１．８０
２０．００±３．００

实施后（ｍｉｎ）

１．００±０．３０
１．００±０．１０
０．３０±０．０５

Ｐ值
＜０．０００１
＜０．０００１
＜０．０００１

表 ２ 信息化管理实施前后麻精药品账册登记与查询药品所需

时间比较

Ｔａｂ．２ Ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ ｏｆｔｈｅｔｉｍｅｒｅｑｕｉｒｅｄ ｆｏｒｔｈｅｒｅｇｉｓｔｒａｔｉｏｎ ａｎｄ

ｑｕｅｒｙｏｆｎａｒｃｏｔｉｃｄｒｕｇｓａｎｄｐｓｙｃｈｏｔｒｏｐｉｃｓｕｂｓｔａｎｃｅｓｂｅｆｏｒｅａｎｄａｆｔｅｒ

ｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｉｎｆｏｒｍａｔｉｚａｔｉｏｎｍａｎａｇｅｍｅｎｔ

见，麻精药品账册登记及时性与规范性、专账日结登记规

范性、账册信息一致性的达标率均显著升高（Ｐ＜０．０５）。

２．２ 填写与查询时间

传统的账册填写内容烦琐，专册、专账每天需花费

１８ｍｉｎ填写，且麻精药品专管员经常轮转，人员水平参差
不齐，导致填写不规范，需反复重新填写，造成医务人员

浪费较多时间；实施麻精药品账册信息化管理后，医务

人员仅需按下“查询”“保存”键即可完成。信息化管理实

施前，临床科室若要查找患者使用麻精药品明细，需在

手工填写的账册中逐个缓慢查找，不仅浪费时间，甚至

可能因填写错漏出现查找不到的情况；实施后，医务人

员仅需在过滤框输入需要查找药品的名称，即可查到使

用明细，并提供多种查询方式，便于医务人员进行多维

度查询。由表２可见，账册登记平均每天花费时间及查
询药品使用情况所需时间均显著缩短（Ｐ＜０．０５）。

３ 讨论

信息系统是现代化医院发展的重要基础设施与支

撑环境，本项目研发的程序能加强对麻精药品的精细化

管理。麻精药品账册信息化管理系统只需从医院信息系

统中提取数据库中药品的基本信息及处方 ／医嘱使用
信息，即可自动生成报表，简单、快捷，账册内容完整、规

范，提升了工作效率。信息系统中的数据可根据需求进

行查询和导出，能快速、有效地追踪麻精药品的使用情

况，保证了麻精药品使用安全、合理，可提高医院的合理

用药水平，促进医院药学的发展。

我院麻精药品账册信息化系统的建立，替换了传统

的手工填写模式，降低了医务人员的工作强度，提高了

账册登记的准确性，使麻精药品的管理工作更加高效与

科学。同时，建立了我院麻精药品使用信息数据库，可对

数据进行统计与分析，全面、快速地了解全院麻精药品

的使用情况，对麻精药品的使用进行有效监管。麻精药

品账册的信息化，让药师从烦琐的账册填写工作中解脱

出来，有更多时间解决临床工作中的合理用药问题，促

进转型犤１４犦。今后，将继续完善相关功能，进一步发挥信

息化系统的优势，如设置麻精药品处方点评模块，药师

可直接从中调取所需麻精药品的处方信息，形成报表，

开展处方点评工作，促进临床合理用药。
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