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摘要：目的 探讨药师在肿瘤科的临床实践教学模式。方法 以问题为基础的教学法（ＰＢＬ）作为主导，结合授课教学法（ＬＢＬ）和案例教
学法（ＣＢＬ），从临床药师的工作认知、理论知识学习、临床实践环节入手，对青年药师进行肿瘤专科临床药学培训。结果 通过临床教学

实践，青年药师逐步建立了临床思维，熟悉了工作流程，提高了发现和解决问题的能力，掌握了与患者沟通的技巧。结论 以ＰＢＬ为主导
的多元教学模式，提高了带教效率，提升了青年药师的临床实践能力。可进一步完善培训及考核内容，更好地开展药师临床实践工作。
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在深化医药卫生体制改革的背景下，医院药学服务

模式已逐渐转向以“服务临床、服务患者”为中心，对临

床药师的需求量激增。美国药学教育从２０世纪６０年代
开始，为适应药师工作重心转移，已全面转为２～４年的
药学预备课程加 ４年药学专业课程的药学博士
牗Ｐｈａｒｍ．Ｄ牘教育犤１犦；在以上教育背景下，临床药师再进行

１年通科和 １年专科培训犤２犦；培训模式成熟，培训对象

学历高且临床实践经验丰富。

我国临床药学事业起步晚，药师学历层次差异大，

在校教育多以理论为主，相对缺乏实践，所以临床药师

短期培训会存在诸多问题犤３－４犦。目前，我国已基本形成

了临床药师培训模式和标准，但名额有限，临床药师的

缺乏与日益增长的临床药学服务需求相矛盾，这一矛盾

亟需解决。以肿瘤专科为例，肿瘤疾病种类多，用药复
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图１ ＬＢＬ，ＣＢＬ，ＰＢＬ及其联合教学法的带教模式流程图
Ｆｉｇ．１ Ｆｌｏｗ ｃｈａｒｔｏｆｔｅａｃｈｉｎｇｍｏｄｅｏｆＬＢＬ，ＣＢＬ，ＰＢＬ ａｎｄｔｈｅｉｒ

ｃｏｍｂｉｎｅｄｔｅａｃｈｉｎｇｍｅｔｈｏｄ

杂，药品不良反应和药物相互作用较多犤５－６犦，为加强抗

肿瘤药物管理，国家卫生健康委员会颁布了一系列政策

和规范。另外，新入职药师均经过高等教育，在培训名额

有限的情况下，如何满足他们的培训需求，尽快熟悉临

床药学工作，也是需要考虑的问题。

如今在医药教学方面较成熟的教学方法有授课教学

法（ＬＢＬ）、以问题为基础的教学法（ＰＢＬ）和案例教学法
（ＣＢＬ）犤７犦３种。ＬＢＬ能全面、系统地传授理论知识，但教学
方法较枯燥，易忽视学生的主观能动性。ＣＢＬ采用小组
讨论式教学，将学生带入情境，可使其更好地了解理论知

识在实践中的应用犤８犦；ＰＢＬ可充分调动学生的主观能动
性犤９犦，与其他方法联用效果较好。我院药剂科作为临床

药师培训基地和社会药房药师培训点，在药师培训方面

经验丰富。本研究中总结了我院采用ＰＢＬ，ＣＢＬ，ＬＢＬ多元教
学法开展青年药师肿瘤专科临床实践带教的经验，旨在较

短时间内增加青年药师对肿瘤临床药学工作的了解，学习

相关理论知识，积累临床实践经验，尽早参与临床药学服

务，为后期参加临床药师培训打下坚实的基础。现报道如下。

１ 教学方法

１．１ 带教老师

完成临床药师培训，具有多年临床药学工作经验的

高年资药师。

１．２ 带教对象

医院药剂科新入职员工；医院青年药师。

１．３ 带教目标

熟悉肿瘤专科临床药师工作流程，掌握常见肿瘤疾

病临床知识，了解疾病诊断要点及临床表现等，熟悉抗

肿瘤常用药品的相关知识，了解常见肿瘤治疗方案，熟

悉处方点评、用药咨询、用药教育及住院医嘱审核技术，

学习制订常见抗肿瘤药物使用的监护计划。

１．４ 带教模式

包括临床药师工作认知、理论知识学习和临床实践

３个环节。将 ＰＢＬ，ＣＢＬ，ＬＢＬ３种教学方法分别应用到
不同环节中，以增强培训效果。带教流程见图１。

在开展临床实践前，先通过 ＰＢＬ方法引导药师对
临床药师工作有整体认知，然后在理论知识学习中，通

过系统的 ＬＢＬ授课联合 ＰＢＬ提问，药师可更好地学习
临床和药学相关理论知识及各种指南。另外，通过 ＣＢＬ
联合 ＰＢＬ方法，引导药师学习以往的案例。在具备一定
基础后再开展临床药学实践，带教老师通过 ＰＢＬ法使
药师掌握发现、解决药物相关问题牗ＤＲＰ牘的技能。具体
带教过程如下。

了解情况：药师通过查阅电子病历、跟随临床医师

查房等方式，了解患者的病史、用药史，充分掌握患者的

基本信息、检查结果、临床诊断及用药相关信息。

发现问题：药师审核医嘱，查看用药方案，发现其中可

能存在的用药问题。对于未发现的问题，带教老师通过提

问引导药师从处方合理性、药品不良反应、药物相互作用

等角度去思考。发现问题后，高级药师参与会诊进行讨论。

解决问题：确定问题后，青年药师通过查阅资料、讨

论等方式提出自己的解决方案，带教老师对答案进行评

价及补充，让药师有方向性地、深入地进行研究。得到带

教老师的指导、获得医师认可后，药师确定宣教内容。

药学查房：在查房过程中，对用药种类、目的、用法用

量、注意事项等进行用药教育，并解答患者提出的问题，记

录用药情况，做好药学监护。整个过程带教老师从旁指导

并进行补充，查房后，对沟通过程提出改进意见。通过查

房，药师逐渐掌握解决问题的方法，积累临床经验。

出院教育及随访：药师为出院带药患者制订详细的

用药教育单，并进行随访，了解患者的治疗情况。

２ 应用

２．１ ＰＢＬ在临床药师工作认知中的应用
受训人员为新入职或其他岗位青年药师，带教第一

步需增加其对临床药师工作的了解，尤其是肿瘤专科临

床药师。根据 ＰＢＬ教学法，提出一系列问题，如：如何认
识药师转型？临床药师的工作有哪些？肿瘤专科临床药

师的特点？引导药师查阅资料、讨论，不断加深对药师工

作内容及职责的认知，明确自身工作已不仅是药物供

给，要不断转型，更好地提供药学服务。临床药师为患者

提供入院到出院闭环式的药学服务，整个服务过程包含

入院了解病史、药学查房、处方审核、用药咨询、用药监

护、血药浓度监测、用药教育、药品不良反应上报、出院

用药治疗等环节犤１０犦。ＰＢＬ鼓励药师有方向性地去思考，
不断加深对临床药学工作的理解，能充分利用日常工作

以外的零散时间完成以上内容。

２．２ ＬＢＬ，ＣＢＬ，ＰＢＬ在理论知识学习中的应用
ＬＢＬ结合ＰＢＬ应用于临床专业知识带教：通过ＬＢＬ
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理论知识学习

临床实践

查房前准备

药学查房
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随访
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提出问题

患者小细胞肺癌诊断依据牽
肝、骨转移的症状牽
该患者是否需要进行放疗牽
化疗方案如何选择牽
稳定型冠心病（ＳＣＡＤ）ＰＣＩ术后
抗血小板治疗的持续时间牽

服用伊马替尼期间，他汀类药物如何选择牽
癌痛药物治疗原则牽

掌握内容

ＳＣＬＣ的临床表现、组织学分类、常用诊断手段等

ＳＣＬＣ不同部位转移的症状

ＳＣＬＣ放疗指征

ＳＣＬＣ不同期化疗方案的选择
抗血小板治疗方案的选择及持续时间

伊马替尼与他汀类药物的相互作用及药学监护

癌痛评估、药物治疗原则、药物选择等

病历：患者，男，７０岁，２０１９年 ５月行小肠肿瘤切除术，病理检查确诊胃肠道间质
瘤，术后口服伊马替尼治疗。２０２０年４月行冠脉支架植入术，术后开具双联抗血
小板药及他汀类调脂药。２０２０年６月，ＰＥＴ－ＣＴ示左肺上叶近纵隔旁肿块，伴周
围炎症，ＦＤＧ代谢增高，肿瘤转移可能；两肺散在结节，部分ＦＤＧ代谢略高，转移不除
外；肝、多处骨转移可能；纵隔、两侧肺门略致密淋巴结，ＦＤＧ代谢略高。行右侧髂
骨穿刺活检，示转移性低分化癌，免疫组化结果：ＣＫ（＋），ＣＫ７（＋），ＣｇＡ（灶 ＋），
ＣＤ５６（＋），Ｋｉ６７（６０％＋），Ｓｙｎ（＋），ＴＴＦ－１（局灶弱－），ＣＤ１１７（－），ＤＯＧ－１（－），
ＣＤ３４（－），ＮａｐｓｉｎＡ（－），Ｐ４０（－）。结合病史及免疫酶标记结果符合肺小细胞肺
癌骨转移。目前，左肩部疼痛加重，疼痛数字评分 ５分，为求进一步治疗收入我
院。诊断：左肺小细胞肺癌伴肝、骨、肺转移，广泛期；胃肠道间质瘤术后；冠心病。
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对临床相关内容进行授课，内容包括疾病生理基础、诊

断学相关内容。以肺癌为例，讲授肺癌流行病学、病因

学、常见组织学分类、临床表现、免疫组化指标及标志物

等；提出问题，如非小细胞肺癌各个分期的治疗原则是

什么？肺癌常见并发症有哪些及如何处理？引导药师查

阅文献，学习、解读各种指南。带教老师对答案进行评价

及补充，并帮助药师理解ＣＴ等影像学检查及发热等常
见症状在肿瘤疾病诊疗中的应用价值。

ＬＢＬ结合 ＰＢＬ应用于药学专业知识带教：在药学
专业知识方面，通过ＬＢＬ讲授肿瘤常用药物的分类、药
理作用、适应证、用法用量、药物相互作用、常见药品不

良反应等。通过提问，如骨髓抑制不良反应的判断和分

级标准是什么？处理措施是什么？使药师加深对用药问

题的思考。通过这一部分的带教，使药师掌握药物适应

证、常见药品不良反应的判断和处理等内容。

ＣＢＬ结合 ＰＢＬ应用于案例分析：为了更好地将临
床知识和药学知识结合起来应用，组织药师对科室已有

的不同类型临床案例进行学习。针对案例，从疾病诊断

到用药问题进行提问，药师分工查阅资料，进行讨论，组织

答案，带教老师对答案进行评价及补充，可提高药师分析、

解决问题的能力，以便更好地参与临床实践。

２．３ ＰＢＬ在临床实践中的应用
经过以上２个阶段的学习，药师已具备一定的理论

基础和解决临床问题的能力，为参与临床实践奠定了基

础。现以１例小细胞肺癌为例，详细说明 ＰＢＬ在临床实
践中的应用（见表 １）。药师围绕提出的问题，查阅美国
国立综合癌症网络（ＮＣＣＮ）指南，学习癌痛诊疗规范，找
出解决问题的方法，带教老师指导，逐步提高药师解决

临床实际问题的能力。

３ 讨论

３．１ ３种教学方法的应用评价
ＬＢＬ教学方法能系统地传授知识，效率高；ＣＢＬ教

学方法可让学生接触临床案例，通过讨论加强协作，提

高查阅文献和解决问题的能力；ＰＢＬ教学方法贯穿整个
带教过程，可引导药师围绕问题查阅资料，寻找答案，提

高其学习积极性和主动性，并充分利用零碎时间进行学

习，提高学习效率。将３种教学方法在不同环节进行组
合，可更高效地实现教学目标。

３．２ 多元教学法的成果

整个带教过程循序渐进，药师逐渐参与到肿瘤临床

药学服务中。药师在较短时间内对肿瘤临床药学工作有

了较清晰地认识，明确了理论知识学习的需求，建立了

临床思维，提高了查阅文献、解读指南的能力，拓宽了思

考问题的思路，提高了医患沟通的能力，提升了临床服

务能力。美国卫生系统药师协会（ＡＳＨＰ）发布的药学服
务指导原则认为，（临床）药师应与患者建立直接的服务

关系，以了解患者的需求和预期的医疗结果，并收集患

者信息犤１１犦。虽然整个带教时间不长，但对于药师进一步

开展临床药学服务工作，以及后期更好地进行临床药师

培训具有重要意义。

３．３ 培训及考核仍需完善

药师并非全职参与临床实践，培训时间有限且较零

散，故在理论知识的掌握上仍有不足，可适当延长带教

时间。有研究尝试进行微信线上教学，有效利用了学员

的碎片化时间，解决了规培学员工作、学习和休息时间

的冲突犤１２犦。受训药师有的基础较扎实，可尝试加入以同

伴为主导的小组学习方法（ＰＬＴＬ教学方法）犤１３犦，让能力
较强的学员帮助老师指导会有显著成果犤１４犦。在药师考

核方面，增加培训前后临床药师的胜任力评价，通过比

较，更清楚地展现培训效果，发现问题。最终可尝试通过

理论知识考试、案例分析、实践中问诊的综合考核方式

进行评价，但需考量考试难度。

３．４ 小结

目前，随着医药卫生体制改革的逐步深入，医院考核

指标中对药师的职能有明确定位，临床药学服务需求大幅

增加，具备一定专业背景、学习能力强的药师转型成为临

床药师是必然趋势，但培训名额有限，且日常工作繁忙。我

院药剂科肿瘤药学团队凭借丰富的带教经验，依靠

ＬＢＬ，ＣＢＬ，ＰＢＬ教学法，以问题为导向，引导药师思考，
掌握解决问题的方法，大大提高了药师学习的积极性和

效率，提高了药师在工作认知、理论知识和临床药学

表１ ＰＢＬ教学法临床案例
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