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随着信息和自动化控制技术的高速发展，各种自动

化设备正逐渐替代传统手工作业。在医疗健康领域，医

院药学作为医疗专业技术服务的重要组成部分，是较早

开始应用自动化设备的学科。早在２０世纪 ７０年代，美
国Ｆａｉｒｆａｘ医院联盟就联合３家医院开始了药房自动化
设备的研究犤１犦。我国 １９９１年就有医院尝试使用计算机
控制的柜式发药机设备犤２犦。但受市场、技术、研发和应用

成本的限制，药房自动化设备的研发和应用发展缓慢。

２０１０年１２月，原国家卫生部发布《二、三级综合医院药
学部门基本标准（试行）》，要求二、三级综合医院逐步配

备全自动分包装系统、自动化调剂配方系统和药品管理

信息系统，以提高工作效率、保证用药安全、促进临床合

理用药，为药房自动化设备的发展提供了政策支持。近

年来，参与临床药物治疗，保障用药安全、有效、经济成

为药师的主要工作任务，这一目标的实现，离不开自动

化药房设备的支撑。２０１８年，国家卫生健康委员会发布
了《关于加快药学服务高质量发展的意见》，提出要探索

推进医院“智慧药房”建设，药房自动化设备的发展面临

新的机遇和挑战。为深入了解药房自动化设备的研究现

状和发展趋势，本研究中基于文献计量学原理，结合各

数据库本身的基本文献计量统计结果和可视化知识图

谱软件 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ，对国内外药房自动化领域的研究现
况、热点、前沿进行比较，为药房自动化设备的研发和应

用提供参考。现报道如下。

１ 资料与方法

１．１ 数据库检索

中文文献题录通过中国知网（ＣＮＫＩ）数据库的主题
检索获得，经过预检测试，确定检索式为 ＳＵ＝“自动发
药机”＋“智慧药房”＋“单剂量分包机”＋“自动化药房”＋
“自动摆药机”＋“智能麻精药柜”＋“智能药框”＋“智能

基于文献计量学的国内外药房自动化设备研究比较
申玲玲，贡雪 △，杜 光，汤 莹，陈 炜，袁 龙

（华中科技大学同济医学院附属同济医院药学部，湖北 武汉 ４３００３０）
摘要：目的 分析国内外药房自动化领域的现况和研究热点、前沿问题，为我国药房自动化设备的应用和研究提供参考。方法 基于

文献计量学原理，采用 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ可视化知识图谱软件，结合各数据库基本文献计量数据、Ｅｎｄｎｏｔｅ文献管理工具等，从年度发文情况，作
者、机构、国家合作网络，高被引文献，关键词共现，关键词聚类，突现关键词６个方面对国内外药房自动化设备的研发状况进行比较和分析。
结果 国外的药房自动化设备普及率高；与国外比较，国内的研究开始较晚，但近年来发文量增长趋势显著超过国外。结论 药房自动化

设备研究尚未形成较成熟的学科分支，我国药房自动化设备的发展还需融入新兴技术和先进的药事管理理念。
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发文量牗篇 ／年牘
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图１ 国内外年度发文量
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图２ 国内作者及发文机构合作网络
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图３ 国外发文机构及国家合作网络
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发药系统”＋“智慧化药房”＋“智能药房”＋“盒装药快
发系统”。检索文献学科分类包括基础科学，工程科技

牗Ⅰ辑、工程科技Ⅱ辑牘，医药卫生科技，信息科技，经济
与管理科学。英文文献题录检索 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ（ＷＯＳ）
核心合集的主题字段，经过预检测试，确定检索式为

ＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｉｃｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｍａｃｈｉｎｅ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄ
ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｍａｃｈｉｎｅ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｓｙｓｔｅｍ″
ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄ－ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｓｙｓｔｅｍ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄ
ｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｓｙｓｔｅｍ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄｄｒｕｇｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎ
ｓｙｓｔｅｍ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄ－ｄｒｕｇｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇ″ｏｒＴＳ＝″ａｕ
ｔｏｍａｔｅｄｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｃａｂｉｎｅｔｓ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄｔａｂｌｅｔｄｉｓ
ｐｅｎｓｉｎｇ＆ｐａｃｋａｇｉｎｇｓｙｓｔｅｍ″ｏｒＴＳ＝″ａｕｔｏｍａｔｅｄｔａｂｌｅｔｄｉｓ
ｐｅｎｓｉｎｇａｎｄｐａｃｋａｇｉｎｇｓｙｓｔｅｍ″ｏｒＴＳ＝″ｕｎｉｔｄｏｓｅｄｉｓｐｅｎｓ
ｉｎｇｓｙｓｔｅｍ″。两个数据库的检索时间均为自建库至２０２０年
３月２６日，文献类型不限。
１．２ 文献题录筛选

依据文献的标题和摘要筛选文献题录，剔除与主题

不相关、重复报道和信息缺损文献题录，英文文献题录

剔除国内研究文献题录。

１．３ 文献题录导出与处理

ＣＮＫＩ数据库选择 Ｒｅｆｗｏｒｋ格式导出，保存为文件
名为ｄｏｗｎｌｏａｄ＿．ｔｘｔ的纯文本文件，通过Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ
软件提供的格式转换器，将文献题录数据格式转换为

ＷＯＳ文本数据格式。ＷＯＳ数据库选择导出纯文本文件
格式，导出文献题录内容为“全记录与引用的参考文

献”，导出文件也命名为ｄｏｗｎｌｏａｄ＿．ｔｘｔ。
１．４ 文献分析

结合Ｅｎｄｎｏｔｅ文献管理软件和Ｅｘｃｅｌ软件绘制年度
发文量图。通过 ＣＮＫＩ及 ＷＯＳ数据库文献计量分析数
据收集高被引文献信息。采用 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ５．６．Ｒ３版软件
分析并绘制国家、机构和作者合作网络图。通过关键词

共现、突现词探测分析领域内研究热点及研究前沿。结

合关键节点文献阅读，对生成的可视化图谱进行解读。

２ 结果

２．１ 年度发文量

共检出国内发表文献４５１篇，国外发表文献１５９篇。
经过筛选，最终选出国内研究文献４３８篇，国外研究文
献 １３８篇。１９７７年至 １９９２年间或有国外文献发表，自
１９９３年起每年陆续有几篇文献发表，２０１６年发表文献
最多牗１９篇牘，之后未显示出增长趋势。国内研究最早发
表于１９９２年，１９９５年至２００３年无文献发表，其后文献
发表数量逐步增长，２０１４年至２０１９年每年发文量均维
持在５０篇左右。详见图１。
２．２ 作者、机构、国家合作网络

将国内、国外发表文献题录分别设立项目，将所有

发表文献纳入分析范围，分析时间段参数均设置为－１，
节点标签设置比例分别设为２％和４％。首先，进行国内作
者、机构共现分析，得到国内作者及机构合作网络图；其

次，构建国外机构及国家合作网络图。详见图２和图３。

由图２可见，国内药房自动化设备领域主要的发文
机构分为医疗机构和机械工程类院校两大类。机械工程

类院校主要开展药房自动化设备设计研发工作，目前北

京航空航天大学下属若干学院及研究所和北京邮电大

学间建立了一定的合作关系，其他作者及机构间合作较

少。发文量最高的２名作者分别来自设备应用和研发２个
领域。其中辛海莉来自解放军总医院，发文９篇，研究方
向为药房自动化设备的应用实践犤３－４犦，发文时间段为

２００９年至 ２０１８年；李志蜀来自四川大学计算机学院，
发文７篇，研究方向为中药配方颗粒自动发药机的信息
通信及路径算法研究 犤５－６犦，发文时间段为 １９９４年至
２００８年。

·药业专论·
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表１ 国内外被引频次排名前５文献
Ｔａｂ．１ Ｔｏｐｆｉｖｅｃｉｔｅｄａｒｔｉｃｌｅｓａｔｈｏｍｅａｎｄａｂｒｏａｄ

由图 ３可见，国外发文量最高的国家为美国，而且
和澳大利亚、日本、中国均有一定合作关系。法国和丹麦

在该领域的研究也较多，但同其他国家、地区的合作交

流较少。从发文机构来看，国外的发文机构主要分为学

院、医院和联合药店三大类。其中发文量最高的机构为

丹麦的ＡａｒｔｈｕｓＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙＨｏｓｐｉｔａｌ和ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＳｏｕｔｈｅｒｎ
Ｄｅｎｍａｒｋ，且均为近５年发表的文献，提示近几年药房自
动化设备在丹麦得到了应用与推广。

２．３ 高被引文献

文献被引频次是衡量其影响力和重要性的重要指

标之一。通过 ＣＮＫＩ及 ＷＯＳ数据库基本文献计量分析
数据得到文献被引用频次排名，国内外被引频次较高的

５篇文献信息见表１。国内被引频次最高的文献是《机器
人技术与应用》杂志发表的《自动化药房的现状和新进

展》一文，共被引１０１次。该文献系统综述了国内外主流
的药房自动化设备，介绍了国内药房自动化设备的应用

现状和发展前景犤７犦。其余文献主要介绍了药房自动化设

备应用过程中的实践经验、工作模式变化所带来的各种

获益与成本变化、设备应用过程中存在的问题等犤８－１１犦。

国外被引频次最高的文献是《美国医院药学杂志》（ＡｍＪ

Ｈｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ）发表的《ＩｍｐａｃｔｏｆＥｍｅｒｇｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓ
ｏｎＭｅｄｉｃａｔｉｏｎ》，共被引１１１次。该文纳入了“以用药错误
和药品不良事件为终点事件，以四类自动化、信息化技

术作为干预方式”的研究文献，在一次文献的基础上系

统综述了应用电子处方系统、药房自动化设备、电子药

历、条形码系统这四类自动化、信息化技术对用药错误

和药品不良事件的影响犤１２犦。值得关注的是，被引频次排

序 ３～５名的文献是发表在《美国医院药学杂志》上，由
美国医院药剂师学会（ＡＳＨＰ）发布的不同年份的“全国
医院药学调剂和用药管理实践调研报告”（ＡＳＨＰｎａｔｉｏｎ
ａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：Ｄｉｓｐｅｎｓ
ｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ）。ＡＳＨＰ每年会针对固定的几个主
题之一，在全国１０００多家综合医院或专科医院中分层
抽样，以邮件形式对医院药学部门负责人开展问卷调

研。２００５年、２００８年、２０１１年聚焦的主题都是调剂和用
药管理。其中很重要的一项调研内容为各类药房自动化

设备的应用情况犤１３－１５犦。该调研报告持续多年，已形成惯

例，对了解美国医院药学工作有较高的参考价值。也可

为国内医院药学管理、药房自动化设备的应用和研究提

供思路。

·药业专论·
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范围

国内

国外

序号

１

２
３

４

５
１

２

３

４

５

被引频次

１０１

８９
７０

５８

５６
１１１

９９

８４

８２

８１

作者

李成群，王伟， 超，朱贤，

曹建波，张银花

韩晋，刘丽萍，谢进，袁海龙

杨樟卫，张梅玲，丁昆山，

胡晋红

张岩，李鹏，李建涛，王德志，

梅丹，张波

赵陶丽

ＥＹＡＬ ＯＲＥＮ，ＥＬＬＥＮ Ｒ．
ＳＨＡＦＦＥＲ， Ｂ．ＪＯＳＥＰＨ
ＧＵＧＬＩＥＬＭＯ

ＪＯＨＡＮＮＡＬ．ＫＥＥＬＹ，ＨＥＲ
ＡＬＤＭＴ，ＨＡＲＲＩＳＪＰ

ＣＲＡＩＧＡ．ＰＥＤＥＲＳＥＮ，

ＰＨＩＬＩＰＪ．ＳＣＨＮＥＩＤＥＲ，

ＤＯＵＧＬＡＳＪ．ＳＣＨＥＣＫＥＬ
ＨＯＦＦ

ＣＲＡＩＧＡ．ＰＥＤＥＲＳＥＮ，ＰＨＩＬＩＰ
Ｊ．ＳＣＨＮＥＩＤＥＲ，ＤＯＵＧＬＡＳ
Ｊ．ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦ

ＣＲＡＩＧＡ．ＰＥＤＥＲＳＥＮ，ＰＨＩＬＩＰ
Ｊ．ＳＣＨＮＥＩＤＥＲ，ＤＯＵＧＬＡＳ
Ｊ．ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦ

文献标题

自动化药房的现状和新进展

自动化设备对医院药房的影响

自动摆药设备应用于住院药房前后的工作模式

和效益评价

门诊药房自动化对患者取药等候时间的影响

药房自动化是医院药房发展的必然趋势

ＩｍｐａｃｔｏｆＥｍｅｒｇｉｎｇＴｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓｏｎＭｅｄｉｃａｔｉｏｎ
ＥｒｒｏｒｓａｎｄＡｄｖｅｒｓｅＤｒｕｇＥｖｅｎｔｓ

ＰｈａｒｍａｃｉｓｔＳｃｏｐｅｏｆＰｒａｃｔｉｃｅ

ＡＳＨＰｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉ
ｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２００８

ＡＳＨＰｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉ
ｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２０１１

ＡＳＨＰｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉ
ｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２００５

发文期刊

机器人技术与应用

中国药房

药学服务与研究

中国医院药学杂志

首都医药

ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ

ＡｎｎａｌｓｏｆＩｎｔｅｒｎａｌＭｅｄｉｃｉｎｅ

ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ

ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ

ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ

发表年份

２００７

２００６
２００８

２０１４

２００９
２００３

２００２

２００９

２０１２

２００６

关键词或索引词

自动化药房；上药机械手；密集存储规划；矩阵式出药

自动化门诊药房；自动化设备；药房管理；药学服务

自动摆药机；药品调价；费用 －效益分析；药剂科

药房自动化；取药等候时间；自动发药机；门诊药房

自动化药房；管理；趋势

ａｕｔｏｍａｔｉｏｎ；ｃｏｄｅｓ；ｃｏｍｐｕｔｅｒｓ；ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇ；ｄｒｕｇａｄｍｉｎｉｓｔｒａ
ｔｉｏｎ；ｄｒｕｇｓ，ａｄｖｅｒｓｅｒｅａｃｔｉｏｎｓ；ｅｒｒｏｒｓ，ｍｅｄｉｃａｔｉｏｎ；ｍｅｄｉｃａ
ｔｉｏｎｏｒｄｅｒｓ；ｐｈｙｓｉｃｉａｎｓ；ｒｅｃｏｒｄｓ；ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

ａｍｅｒｉｃａｎｓｏｃｉｅｔｙｏｆｈｅａｌｔｈｓｙｓｔｅｍｐｈａｒｍａｃｉｓｔｓ；ａｕｔｏｍａｔｉｏｎ；

ｄａｔａｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ；ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇ；ｄｒｕｇａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ；ｅｒｒｏｒｓ，

ｍｅｄｉｃａｔｉｏｎ；ｈｏｕｒｓ；ｐｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌｓｅｒｖｉｃｅｓ；ｐｈａｒｍａｃｉｓｔｓ，

ｈｏｓｐｉｔａｌ；ｐｈａｒｍａｃｙ，ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎａｌ，ｈｏｓｐｉｔａｌ；ｑｕａｌｉｔｙａｓｓｕｒ
ａｎｃｅ；ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ

ｓａｍｅａｓａｂｏｖｅ

ｓａｍｅａｓａｂｏｖｅ

发文机构

北京航空航天大学机器人研究所

解放军第 ３０２医院药学部
第二军医大学长海医院药学部

中国医学科学院北京协和医学院

北京协和医院药剂科

首都医科大学附属北京天坛医院

ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＣｌｉｎｉｃａｌＰｈａｒｍａｃｙ，Ｓｃｈｏｏｌ
ｏｆＰｈａｒｍａｃｙ，ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＣａｌｉｆｏｒｎｉａ，

ＳａｎＦｒａｎｃｉｓｃｏ
ＡｍｅｒｉｃａｎＣｏｌｌｅｇｅｏｆＰｈｙｓｉｃｉａｎｓ，Ａｍｅｒｉｃａｎ
ＳｏｃｉｅｔｙｏｆＩｎｔｅｒｎａｌＭｅｄｉｃｉｎｅ
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关键词

自动化药房

门诊药房

自动发药机

自动摆药机

药学服务

自动化

住院药房

药品调剂

药房

药房自动化

ＰＬＣ
工作效率

控制系统

应用

数据库

词频

１００
７９
５２
４３
３０
２３
２２
２０
１６
１５
１４
１４
１３
１２
６

词频排序

１
２
３
４
５
６
７
８
９
１０
１１
１２
１３
１４
３０

中介中心性

０．７０
０．１８
０．２１
０．１４
０．１５
０．０４
０．１１
０．０６
０．０３
０．０４
０．０５
０．１２
０．０８
０．０７
０．１０

中介中心性排序

１
３
２
５
４
１６
７
１２
２０
１７
１４
６
９
１０
８

关键词

ａｕｔｏｍａｔｉｏｎ（自动化）

ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ（技术）

ｈｏｓｐｉｔａｌ（医院）

ｐｈａｒｍａｃｙ（药房）

ｅｒｒｏｒ（差错）

ａｄｖｅｒｓｅｄｒｕｇｅｖｅｎｔ（药品不良事件）

ｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇ（调剂）

ｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｅｒｒｏｒ（用药错误）

ｓｙｓｔｅｍ（系统）

ｐａｔｉｅｎｔｓａｆｅｔｙ（患者安全）

ＡＳＨＰｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙ（ＡＳＨＰ全国调研）

ａｕｔｏｍａｔｅｄｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｓｙｓｔｅｍ（自动发药系统）

词频

２６
２３
２０
１８
１７
１７
１６
１６
１３
１３
９
５

词频排序

１
２
３
４
５
６
７
８
９
１０
１１
１８

中介中心性

０．２０
０．１１
０．１４
０．０７
０．２６
０．０９
０．０３
０．１５
０．０７
０．１３
０．０８
０．１０

中介中心性排序

２
６
４
１０
１
８
１８
３
１１
５
９
７

·药业专论·
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２．４ 关键词共现

通过 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ软件进行关键词共现分析，导出结
果中排在前 １０的高频关键词、高中介中心性关键词列
表（见表２）。关键词是作者用来高度概括文献核心论点
的词语，从一个研究领域的文献题录数据中提取的高频

关键词在一定程度上代表了该领域的研究热点。中介中

心性是衡量某个节点在网络中重要性的指标。在关键词

共现网络中，中介中心性高的关键词代表连接研究领域

内不同研究方向的关键词语犤１６犦。由表 ２可见，结合词
频和中介中心性排序，国内外文献中相同、相近的高

频关键词为自动化、调剂、药房、自动化发药系统、控

制系统等。不同的是国内的药学服务、工作效率、应

用相对更高频，国外的差错、药品不良事件、用药差

错、患者安全更高频，而 ＡＳＨＰ全国调研是美国医院药
师学会的特色研究。

２．５ 关键词聚类

在关键词共现分析的基础上进行聚类分析，采用对

数极大似然率（ＬＬＲ）算法，结合专业判读，得到主要关
键词聚类图谱（见图４）。关键词聚类结合了关键词和聚
类的特性，在关键词体现出来的分散的研究热点基础上

聚类出某研究领域内的主要研究方向。由图 ４可见，从
关键词中提取的聚类标签前的聚类编号可以判断聚类

规模的大小，编号越小则聚类规模越大，图中不规则框

的面积越大，聚类中包含的成员数量越多。通过聚类可

见，不论国内、国外，“自动化设备”“用药安全”都是该领

域的主要研究方向。不同之处在于，国内多个聚类都是

具体的药房自动化设备名称，表明国内研究更多的是围

绕不同的自动化设备应用展开，提示国内药房自动化设

备尚处在设备普及阶段。而国外研究关注更多的是硬件

设备之外的对象，如应用环境医院、相关人员内科医师、

相关技术信息技术等。最重要的是国外用药安全，深入

细化到了用药管理、药品不良事件，甚至是具体的一类

药物牗如抗肿瘤药物牘。
２．６ 突现关键词比较分析

突现关键词是指某一段时间内出现频次突然激

增的关键词，通常代表这段时间内该研究领域的研究前

沿犤１６犦。将时间跨度设定为１９９９年至 ２０００年，针对关键
词，运用Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ软件的突现关键词探测功能，得出该
领域国内外的突现关键词图（见图 ５）。由图 ５可见，国
内外研究都只挖掘出 １个突现关键词。国内１９９９年至
２００３年无文献发表，因而时间跨度自动调整为２００４年
至２０２０年。挖掘出的突现关键词为“门诊药房”，该关键
词自２０１６年开始突然激增，至 ２０１８年结束，提示该时
间段内“门诊药房”是药房自动化设备的新兴研究热点，

这与国内自动发药机等设备主要应用于医院门诊药

房的实际情况相符合。国外的突现关键词“调剂”出

现时间段较早，时间跨度较长，为 ２０００年至 ２００７年，
表明国外药房自动化设备研究早期也有较长一段时

间是围绕调剂工作展开的。提示随着国内自动化药房

设备的日渐普及，围绕设备开展的用药安全研究可能会

成为主要研究方向。

３ 讨论

文献计量学是通过研究某一学术领域已发表的文

献，分析并描述该领域整体发展状况的科学方法学。

国内文献 国外文献

表２ 国内外文献排序前１０的高频关键词和高中介中心性关键词列表
Ｔａｂ．２ Ｔｏｐ１０ｈｉｇｈｆｒｅｑｕｅｎｃｙｋｅｙｗｏｒｄｓａｎｄｈｉｇｈｂｅｔｗｅｅｎｎｅｓｓｃｅｎｔｒａｌｉｔｙｋｅｙｗｏｒｄｓｉｎｔｈｅｌｉｔｅｒａｔｕｒｅｐｕｂｌｉｓｈｅｄａｔｈｏｍｅａｎｄａｂｒｏａｄ
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Ａ Ｂ
Ａ．国内 Ｂ．国外

图４ 国内外文献关键词聚类图

Ａ．Ｄｏｍｅｓｔｉｃ Ｂ．Ｆｏｒｅｉｇｎ

Ｆｉｇ．４ Ｃｌｕｓｔｅｒｓｏｆｋｅｙｗｏｒｄｓｄｒａｗｆｒｏｍ ｊｏｕｒｎａｌａｒｔｉｃｌｅｓａｔｈｏｍｅａｎｄａｂｒｏａｄ

Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ是通过可视化手段呈现科学知识的结构、规
律和分布情况的可视化知识图谱软件。本文中以文献

计量学原理为基础，通过运用 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ可视化知识
图谱软件，结合各数据库基本文献计量数据、Ｅｎｄｎｏｔｅ
文献管理工具等，系统分析了国内外药房自动化设备的

发展状况。

文献检索是开展文献计量分析的基础，由于不同数

据库收载题录的信息量和格式不同，不同可视化知识图

谱软件能分析的数据库格式也存在差异，因而在进行可

视化知识图谱分析前，需根据研究目的进行数据库和可

视化图谱软件的选择。本研究中对国内外药房自动化设

备的研究现况进行了比较，国内数据库选择了ＣＮＫＩ数
据库，该数据库收载范围广，更新快，且 Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ软件
提供了 ＣＮＫＩ题录数据库的格式转换模块，可供分析。
但 ＣＮＫＩ数据库不是引文数据库，题录中不含引文信
息，因而不能从被引和施引角度进行文献计量学分析。

本研究中确定检索策略时，考虑到研究主题为非医

学主题词词组，如不用引号做检索词限定，会产生大量

不相关文献。在兼顾检索完全和准确的检索策略下，通

过预检索测试尽量搜集相关主题词词组，最终制定了检

索式。因最初获得的检索文献数量较少，少量的不相关

文献可能就会使统计结果产生偏倚，故在导出文献前，

依据文献的标题和摘要进行了筛选，剔除了和主题不相

关的文献，使分析结论更准确、可靠。

药房自动化属应用型研究领域，从理念的提出到设

备的投入使用需要一定时间，随着实际应用范围的日益

广泛，应用性研究文献会逐步增长，有助于这一应用技

术的推广和进一步优化，从本研究中的数据可以看到，

年度发文量数据变化基本反映出了该研究领域的发展

特点。从国内外发文量比较来看，国内的研究开始较晚，

但近年来发文量增长趋势显著超过国外，这可能是因为

国内的医疗需求增长为药房自动化设备提供了较大的

发展空间。

在文献计量分析的基础上获取关键文献的信息，通

过阅读关键文献可了解到，在药房自动化设备应用方

面，国外部分国家药房自动化设备普及率高，应用范围

除了综合性医院外，还有社区医院和连锁药店。在医院

内的使用也表现出去中心化的趋势，依据临床需求分布

在多个临床科室犤１７犦。相比国外，国内自动化药房设备绝

大部分是在医院使用，而且不同地区、不同级别医院的

普及程度不同。医院内药房自动化设备的使用基本集中

在药学配方部门，表现出中心化的特点。对于不同地区、

不同级别医院药房自动化设备普及率及应用的具体情

况，国内目前还缺乏权威的研究报道。在这方面，美国

ＡＳＨＰ全国调研报告做了很好的示范，系统、持续的调
研为药房自动化设备的应用提供了真实、翔实的数据，

为该领域的研究提供了很好的指导和借鉴。在药房自动

化设备改善医疗服务方面，国内侧重于自动化设备对减

轻药师负担犤１８犦，提高调剂效率和准确率犤１９犦，改善患者体

验牗如缩短取药等候时间牘等方面的研究犤１０犦。国外则侧

重于减少用药差错方面的研究犤２０－２２犦。此外，国外对药房

自动化设备改善医务人员的体验也有研究犤２３－２４犦，可为

图５ 国内外突现关键词图

Ｆｉｇ．５ Ｇｒａｐｈｏｆｂｕｒｓｔｓｋｅｙｗｏｒｄｓａｔｈｏｍｅａｎｄａｂｒｏａｄ



６

ＣｈｉｎａＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌｓ
２０２１年４月２０日 第３０卷第８期

Ｖｏｌ．３０牞Ｎｏ．８牞Ａｐｒｉｌ２０牞２０２１

欢迎投稿牎 欢迎订阅牎《中国药业》杂志
邮发代号：７８－１３０，各地邮局均可订阅；补订、破月订可向本刊办理。电话兼传真：牗０２３牘８６５９２５６５

网上投稿：ｈｔｔｐ牶／／ｗｗｗ．ｚｈｏｎｇｇｕｏｙａｏｙｅ０２３．ｃｏｍ或 中国药业在线投稿系统

中国科技核心期刊 中国科技论文统计源期刊

后期国内药房自动化设备用于手术室、麻醉科等特殊科

室的药品管理提供借鉴。

综上所述，通过文献计量分析可以看到，药房自动

化设备研究领域整体文献数量不多，且近几年无论国

内、国外发文量都处在平台期。突现关键词分析结果也

显示，该领域近年来缺乏新的、引人关注的研究热点。作

为医学装备学科的一部分，药房自动化设备研究尚未形

成较成熟的学科分支，其进一步发展还需新兴技术和先

进的药事管理理念融入。

参考文献

犤１犦ＳＨＡＰＩＮＰＧ，ＴＩＴＬＥＩ．Ｓｉｍｐｌｅａｕｔｏｍａｔｅｄｄｒｕｇｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｓｙｓｔｅｍ犤Ｊ犦．
ＡｍＪＨｏｓｐＰｈａｒｍ，１９７７，３４（１）：８８－９０．

犤２犦赵汉臣，张 通．介绍一种柜式自动发药机犤Ｊ犦．中国药学杂志，
１９９３，２７（４）：２４８．

犤３犦李 飞，辛海莉．整包装发药机应用下新型门诊药房工作模
式的建立犤Ｊ犦．医药导报，２０１８，３７（６）：７８０－７８２．

犤４犦王 茹，辛海莉，施华宇，等．我院门诊军人药房自动发药机
应用现状调查与流程优化犤Ｊ犦．中国医药导报，２０１７，１４（１７）：
１３８－１４１．

犤５犦蒋叶兰，李志蜀，潘俊曲．ＲＳＡ加密算法在中药配方颗粒自动
发药机中的应用犤Ｊ犦．四川大学学报（自然科学版），２００８，

４５（３）：５０７－５１１．
犤６犦潘俊曲，李志蜀，马安伟，等．中药配方颗粒自动发药机取药
路径优化犤Ｊ犦．计算机工程，２００８（１２）：２４５－２４７．

犤７犦李成群，王 伟， 超，等．自动化药房的现状和新进展犤Ｊ犦．
机器人技术与应用，２００７（５）：２７－３２．

犤８犦韩 晋，刘丽萍，谢 进，等．自动化设备对医院药房的影响犤Ｊ犦．
中国药房，２００６，１７（１９）：１４６９－１４７１．

犤９犦杨樟卫，张梅玲，丁昆山，等．自动摆药设备应用于住院药房
前后的工作模式和效益评价犤Ｊ犦．药学服务与研究，２００８，

８（３）：１７１－１７３．
犤１０犦张 岩，李 鹏，李建涛，等 ．门诊药房自动化对患者取药

等候时间的影响犤Ｊ犦．中国医院药学杂志，２０１４，３４（１）：６３－６６．
犤１１犦赵陶丽．药房自动化是医院药房发展的必然趋势犤Ｊ犦．首都医药，

２００９，１６（２４）：３１．
犤１２犦ＯＲＥＮＥ，ＳＨＡＦＦＥＲＥＲ，ＧＵＧＬＩＥＬＭＯＢＪ．Ｉｍｐａｃｔｏｆｅｍｅｒｇｉｎｇ

ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓｏｎｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｅｒｒｏｒｓａｎｄａｄｖｅｒｓｅｄｒｕｇｅｖｅｎｔｓ犤Ｊ犦．
ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，２００３，６０（１４）：１４４７－１４５８．

犤１３犦ＰＥＤＥＲＳＥＮＣＡ，ＳＣＨＮＥＩＤＥＲＰＪ，ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦＤＪ．ＡＳＨＰ
ｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：Ｄｉｓ

ｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２００５犤Ｊ犦．ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，

２００６，６３（４）：３２７－３４５．
犤１４犦ＰＥＤＥＲＳＥＮＣＡ，ＳＣＨＮＥＩＤＥＲＰＪ，ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦＤＪ．ＡＳＨＰ

ｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：Ｄｉｓ
ｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２００８犤Ｊ犦．ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，

２００９，６６（１０）：９２６－９４６．
犤１５犦ＰＥＤＥＲＳＥＮＣＡ，ＳＣＨＮＥＩＤＥＲＰＪ，ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦＤＪ．ＡＳＨＰ

ｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：Ｄｉｓ
ｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２０１１犤Ｊ犦．ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，

２０１２，６９（９）：７６８－７８５．
犤１６犦陈 悦，陈超美，刘则渊，等．ＣｉｔｅＳｐａｃｅ知识图谱的方法论功

能犤Ｊ犦．科学学研究，２０１５，３３（２）：２４２－２５３．
犤１７犦ＳＣＨＮＥＩＤＥＲＰＪ，ＰＥＤＥＲＳＥＮＣＡ，ＳＣＨＥＣＫＥＬＨＯＦＦＤＪ．ＡＳＨＰ

ｎａｔｉｏｎａｌｓｕｒｖｅｙｏｆｐｈａｒｍａｃｙｐｒａｃｔｉｃｅｉｎｈｏｓｐｉｔａｌｓｅｔｔｉｎｇｓ：Ｄｉｓ
ｐｅｎｓｉｎｇａｎｄａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎ－２０１７犤Ｊ犦．ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，

２０１８，７５（１６）：１２０３－１２２６．
犤１８犦程 林，文 燕，夏培元 ．基于门诊自动化药房模式提高医

院药师专业技能的实践探索犤Ｊ犦．中国医疗管理科学，２０２０，
１０（１）：５３－５６．

犤１９犦易文燕，严汝庆，李晓云，等 ．自动化发药系统对药学服务
的影响研究犤Ｊ犦．重庆医学，２０２０，４９牗１６牘：２７５８－２７６１．

犤２０犦ＣＯＵＳＥＩＮＥ，ＭＡＲＥＶＩＬＬＥＪ，ＬＥＲＯＯＹＡ，ｅｔａｌ．Ｅｆｆｅｃｔｏｆａｕｔｏ
ｍａｔｅｄｄｒｕｇｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｓｙｓｔｅｍｓｏｎｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｅｒｒｏｒｒａｔｅｓｉｎａ
ｓｈｏｒｔ－ｓｔａｙｇｅｒｉａｔｒｉｃｕｎｉｔ犤Ｊ犦．ＪＥｖａｌＣｌｉｎＰｒａｃｔ，２０１４，２０（５）：

６７８－６８４．
犤２１犦ＳＨＡＨＳＲ，ＧＡＬＴＫＡ，ＦＵＪＩＫＴ．Ｅｒｒｏｒｔｙｐｅｓｗｉｔｈｕｓｅｏｆｍｅｄｉｃａ

ｔｉｏｎ－ｒｅｌａｔｅｄｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ：Ａｍｉｘｅｄｍｅｔｈｏｄｓｒｅｓｅａｒｃｈｓｔｕｄｙ犤Ｊ犦．
ＲｅｓＳｏｃＡｄｍｉｎＰｈａｒｍ，２０１９，１５（１２）：１４８０－１４８３．

犤２２犦ＡＲＲＯＷＯＯＤＳＤ，ＹＡＮＩＶＡＷ．Ｕｓｅｏｆａｕｔｏｍａｔｅｄｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇ
ｃａｂｉｎｅｔｓｔｏｅｎｈａｎｃｅｐｒｏｃｅｓｓｅｓｆｏｒｓａｆｅｈａｎｄｌｉｎｇｏｆｈｉｇｈ－ａｌｅｒｔ
ｄｒｕｇｓｉｎｐｈａｒｍａｃｙｃｌｅａｎｒｏｏｍｓ犤Ｊ犦．ＡｍＪＨｅａｌｔｈ－ＳｙｓｔＰｈ，２０１５，

７２（１）：１８－２１．
犤２３犦ＺＡＩＤＡＮＭ，ＲＵＳＴＯＭＦ，ＫＡＳＳＥＭＮ，ｅｔａｌ．Ｎｕｒｓｅｓ′ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓ

ｏｆａｎｄｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎｗｉｔｈｔｈｅｕｓｅｏｆａｕｔｏｍａｔｅｄｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｃａｂｉｎｅｔｓ
ａｔｔｈｅＨｅａｒｔａｎｄＣａｎｃｅｒＣｅｎｔｅｒｓｉｎＱａｔａｒ：ａｃｒｏｓｓ－ｓｅｃｔｉｏｎａｌ
ｓｔｕｄｙ犤Ｊ犦．ＢＭＣＮｕｒｓｉｎｇ，２０１６，１５（４）：１－８．

犤２４犦ＢＥＲＤＯＴＳ，ＢＬＡＮＣＣ，ＣＨＥＶＡＬＩＥＲＤ，ｅｔａｌ．Ｉｍｐａｃｔｏｆｄｒｕｇ
ｓｔｏｒａｇｅｓｙｓｔｅｍｓ：ａｑｕａｓｉ－ｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔａｌｓｔｕｄｙｗｉｔｈａｎｄｗｉｔｈｏｕｔａｎ
ａｕｔｏｍａｔｅｄ－ｄｒｕｇｄｉｓｐｅｎｓｉｎｇｃａｂｉｎｅｔ犤Ｊ犦．ＩｎｔＪＱｕａｌＨｅａｌｔｈＣ，

２０１９，３１（３）：２２５－２３０．
牗收稿日期：２０２０－０５－０３；修回日期：２０２０－０７－２０牘

·药业专论·

ＭｏｎｏｇｒａｐｈｏｎＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌＩｎｄｕｓｔｒｙ


