
４３

ＣｈｉｎａＰｈａｒｍａｃｅｕｔｉｃａｌｓ
２０２０年１１月２０日 第２９卷第２２期
Ｖｏｌ．２９牞Ｎｏ．２２牞Ｎｏｖｅｍｂｅｒ２０牞２０２０

项目

性别 男

女

年龄 ２０～２３岁

２４～２６岁

２７～３０岁
文化程度 专科

本科

硕士

人数

４
４２
２３
１７
６
２６
１４
６

构成比（％）

８．７０
９１．３０
５０．００
３６．９６
１３．０４
５６．５２
３０．４３
１３．０４

项目

是否已返岗 是

否

所在组室 调剂部门

配制部门

供应部门

临床药学

人数

３２
１４
１８
１１
５
１２

构成比（％）

６９．５７
３０．４３
３９．１３
２３．９１
１０．８７
２６．０９
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新型冠状病毒肺炎疫情期间线上规范化药学培训模式探索

王治丹 １，秦 舟 １，徐 １，苏 娜 １，何治尧 １，沈 超 １，李玉文 １，２△

（１．四川大学华西医院临床药学部，四川 成都 ６１００４１； ２．四川大学华西药学院临床药学与药事管理学系，四川 成都 ６１００４１）
摘要：目的 探讨新型冠状病毒肺炎（ＣＯＶＩＤ－１９）疫情期间线上规范化药学培训（简称药培）模式。方法 以４６名目前正在四川大学华
西医院参加药培的２０１９级学员为例，利用微信公众平台对其实行线上培训，并以问卷调查形式分析学员体验感。结果 制订了线上药培模式，

药培学员对培训效果体验感良好。结论 在 ＣＯＶＩＤ－１９疫情期间，应灵活选用药培方式，在确保学员的人身安全的同时保持培训进度。
关键词：新型冠状病毒肺炎；规范化药学培训；药师；微信公众平台；线上培训
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表１ ４６名药培学员一般资料牗ｎ＝４６牘当前，新型冠状病毒肺炎（ＣＯＶＩＤ－１９）疫情在我国
已基本得到控制，但并未完全消除，线下培训工作仍未

完全恢复犤１－２犦。作为四川省线上规范化药学培训牗简称
药培牘基地，四川大学华西医院（以下简称我院）根据四
川省卫生和计划生育委员会印发的《四川省医疗机构药

师规范化培训管理办法（试行）》《四川省医疗机构药师

规范化培训基地管理实施细则（试行）》及结合疫情实际

情况认真贯彻执行，进一步加强药培学员的规范化管

理。学员在疫情期间进行相应隔离、检测与安全防护培训

后逐渐回到规范化培训中，开始进行日常的组室规培轮转

工作及参与各项培训。如何在疫情期间以灵活的培训方式保

障学员的人身安全及保持日常教学培训进度值得探讨犤３犦，

本研究中观察了以微信公众平台建立线上培训模式对我

院４６名药培学员进行培训的效果。现报道如下。
１ 资料与方法

１．１ 培训对象与目标
选取４６名目前正在四川大学华西医院参加药培的

２０１９级学员展开相关研究，学员一般资料见表１。
首先，学生能熟练掌握本专业的理论知识及完成日

常技能操作考核，能顺利通过四川省医疗机构药师规范

化培训结业临床实践能力考核；其次，能较熟练地掌握

本专业及其他相关专业的基本知识，用于平时工作中的

问题解决及指导日常工作；最后，在日常工作之外逐渐

提升科研能力，可较熟练地阅读外文资料和翻译专业书

刊，有一定的外文书写能力，撰写学术论文犤４－５犦。能了解

医院药学的过去、现在与未来，了解医院药师职业道德

规范和职业道德建设，熟悉医院药师的知识体系、医院

药师的基本技能和实践要求，掌握医院药师的职责与任

务。最终为各级医疗机构培养具有良好职业道德、扎实

的药学理论知识、规范的实践技能和能独立完成医疗机
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项目

是否完成防控知识 是

学习 否

是否完成学习理论 是

培训学习 否

对线上培训模式的 非常好

体验感 良好

一般

较差

是否认为线上培训 是

更有利于学习 否

是否希望继续沿用 非常希望

线上培训模式 希望

一般

不希望

数量

４６
０
４６
０
６
３１
７
２
３１
１５
９
２９
７
１

构成比（％）

１００．００
０

１００．００
０
１３．０４
６７．３９
１５．２２
４．３５
６７．３９
３２．６１
１９．５７
６３．０４
１５．２２
２．１７
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表２ 药培学员对线上培训模式的体验感牗ｎ＝４６牘

构药师工作的药学人员。

１．２ 培训模式牗基于微信公众平台牘
１．２．１ 成立应急培训模式探讨管理小组

疫情发生后，科室立即通过微信公众平台建立微信

群进行紧急会议讨论，确定成立疫情期间药培学员应急

培训模式探讨管理小组（以下简称应急管理小组），由临

床药学部（药剂科）负责人担任组长，下设数名组员，组

员包括但不限于科室助理、科研教学助理（教学秘书）、

药培教学辅助人员等。小组讨论决定，在疫情期间，结合

教学实际情况进行灵活教学培训安排，并指定专人进行疫

情期间药培学员的全面管理及培训工作。

１．２．２ 进行日常考勤

根据我院《关于新型冠状病毒肺炎疫情防控期间规

培及进修学员返岗相关事宜的通知》，在学员返回固定

居住点后第一时间到科室报到，由应急管理小组指定老

师负责联系、接待返岗学员，掌握学员返岗动态、流行病

学史及体温状况，逐一登记，完成《返岗规培、进修学员

信息登记表》的填写，如有发热者应自行前往我院发热

门诊进一步筛查，并报备应急管理小组组长及毕业后培

训部。如科室发现学员有与确诊患者密切接触史或相关

流行病学史，应及时通知医院感染管理部，由医院感染

管理部派人到所在科室进行核实，确认后由科室通知培

训部，同时报备医院总值班，由医院统一安排车辆送至

红城公寓行居家观察。具体情况应及时报备应急管理小

组组长及培训部，持续追踪及关怀居家观察学员，如出

现异常情况，即刻联系培训部。

学员逐渐开始进入有序的规培中，由应急管理小组

制订药师规范化培训学员每日情况报备表，表格中要求

学员每天定时汇总报备个人情况，内容主要包括学员基

本信息、联系电话、现居住地、其他居住地、在岗状态、当日

身体状况等，由应急管理小组指定专人每日进行检查。

１．２．３ 开展各项防控知识培训

应急管理小组主动对加强学员的疫情防控相关知

识、技能和职业素养的培训，为其配备与本院医护人员

一致的必要防护用品，通知其按医院相关规定做好个人

防护，如出现发热、乏力、干咳等症状，应及时按相关流

程到发热门诊就医。其中，疫情防控相关知识采用Ｐｏｗｅｒ
Ｐｏｉｎｔ结合文字叙述的方式，借助于微信公众平台上传
到药师规范化培训学员群，药培学员利用该平台进行学

习，将疑问提交至平台，由相应培训老师回复和讲解。

１．２．４ 进行日常理论培训

由应急管理小组根据药师规范化培训轮转安排计

划、基地教学培训大纲等相关内容，结合实际教学需求

制订疫情期间的应急培训课程表，上传至微信公众平台

课堂群，并通知学员及时查看培训时间，灵活调整时间

进行在线学习，保障学员的学习进度。

２ 结果

结果见表２。

３ 讨论

相较日常教学培训模式，疫情期间线上培训模式只

是培训地点由非疫情期间固定的多媒体教室灵活转变

为第三方微信公众平台，但教学培训中心保持不变，故

不会影响培训质量。

微信公众平台作为新兴电子媒体，在人们的日常生

活中发挥着重要作用。微信群作为培训的载体，将药培

学员和老师紧密联系在一起，构建起一个学习的新平

台。该平台不仅能消除地域、环境等因素的影响，及时传

达各类通知及规定，完成线上教学培训计划，保障了疫

情期间学员的日常培训不受影响，也避免了在疫情期间

的集中聚集和直接接触。药培学员普遍对其体验感良

好，可继续作为教学培训的参考及探索模式。
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范化培训教育的应急管理犤Ｊ犦．中国药业，２０２０，２９（６）：５２－５４．

犤５犦叶晓芬，蔡映云，吕迁洲，等．微信群在临床药师规范化培训
中的作用犤Ｊ犦．上海医药，２０１８，３９（５）：６４－６６．
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