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基于医药人才“专业－素养－能力”培养的课堂改革探索

朱 虹 １，张小波 ２，韩 月 １，曲悠扬 ３，宋安琪 ３，刘兰茹 １△，李昀 １

（１．哈尔滨医科大学，黑龙江 哈尔滨 １５００８１； ２．哈尔滨医科大学附属第四医院，黑龙江 哈尔滨 １５０００１；
３．哈尔滨医科大学附属第二医院，黑龙江 哈尔滨 １５００８１）

摘要：目的 探索课堂改革策略，顺应高等医药教育供给侧改革发展方向。方法 以哈尔滨医科大学《药事管理学》课程实践为基础，进

行基于“专业 －素养 －能力”培养的课堂改革设计与实施。改革中贯彻“以学生成长为中心”的教学观，坚持“立德树人为先、能力培养为
重”的理念，建构“专业 －素养 －能力”兼顾的教学过程。结果 教学效果获学校及同行专家高度肯定；学生对课堂教学效果综合评价的

总体满意度达９９．２０％，学生专业知识、综合评分能力提升大于４．３０分，核心素养提升的达１２２人（９７．６０％），人文底蕴、科学精神、责
任担当、实践创新、学会学习方面素养提升的学生人数占比均超５０％。结论 通过逐步推广“专业 －素养 －能力”培养的理念，探索智慧
教学，提升教师信息化教学能力，注重课程思政，建设虚拟仿真实验项目，可为医药院校相关课程的教学改革提供参考。
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药品广告的定义和作用

药品广告管理机构

药品广告的审批

药品广告的内容和发布要求

法律责任

掌握
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√
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了解

√

√

重点

√
√

难点

√

解析问题

√
√

专业思维

√

知识应用

√

√
√

团队合作 表达沟通

√

人文底蕴 科学精神

√

责任担当

√

实践创新

√

学会学习

√

健康生活

教学目标

知识 能力 素养

表１ 基于“专业 －素养 －能力”的教学目标

章节 序号 教学内容

供给侧改革是我国经济发展进入新常态的必然要

求，高等院校作为人才供给的核心源头和重要基地犤１犦，

也应从“供给侧改革”入手，切实提升教学质量，为社会

输送综合性人才，以满足经济社会发展的新需求。本课题

组基于哈尔滨医科大学《药事管理学》课程教学实践，探讨

高校医药人才“专业－素养－能力”培养的课堂改革策略，
顺应高等医药教育教学供给侧改革的发展方向。

１ 供给侧改革视域下高校医药人才培养目标

进入“新常态”以来，我国的人才供求关系也发生了

深刻的变化，迫切需要综合应用型及创新型人才犤１犦，并对

人才的素养、能力提出了更高的要求。为适应新时期高

等教育教学的供给侧改革，高校医药人才培养目标和策

略应发生根本转变，实现高等医药教育的内涵式发展。

供给侧改革视域下高校医药人才培养应以经济社

会新常态发展需求为导向，合理调整高等医药教育的供

给结构，提高高等医药教育的供给质量犤２犦，改变“重专业

轻德育，重知识轻能力，重理论轻实践，重规范轻创新，

重专识轻通识”等观念，弥补原有人才培养过程中缺乏

的适应性、创新性、实践性、综合性。以学生为本，改革医

药人才培养模式，建设“新医药”专业，从根本上提高高

等医药人才培养质量犤３－４犦。

２ 基于“专业－素养－能力”培养的课堂改革实践
２．１ 改革设计

构建以专业为基础，以综合素养为核心，以提升能

力为支撑的整合设计的三维结构，并以此为指导思想，

在因材施教理论、马克思全面发展理论基础指导下，对

我校《药事管理学》课程进行课堂教学改革。三维中的

“专业”旨在强调教学内容与学生所学的专业相结合，与

专业、学科教学之间的整合犤５犦；“素养”旨在培养学生的

核心素养和职业素养；“能力”旨在提升学生创新能力、实

践能力、思维能力等综合能力。在课堂教学中兼顾德育与

智育、知识与能力建设，综合培养学生的专业、素养、能力，

以满足社会经济新常态发展对医药人才的需求。

２．２ 改革实施
２．２．１ 贯彻“以学生成长为中心”的教学观

在《药事管理学》课堂教学中教学大纲、课堂设计、

课堂讲授等方面，始终贯彻“以学生成长为中心”的教学

观。重视教学大纲建设，发挥有效引导、合理规划课程学

习的作用。课堂设计时应先系统梳理教学目标，明确预

期目标犤６犦。分析学情特征，如授课对象为临床药学专业

学生，应了解其能力、层次及学习历史，从而制订针对

性、特定性的内容，以提高培养效率。课堂讲授过程中应

时刻关注学生的状态，以学生“能接受、易吸收、感兴趣”

为原则，适当调整授课内容和时间。

２．２．２ 坚持“立德树人为先、能力培养为重”的理念

应关注学生思想品德、专业能力和素质的共同成

长，即在课堂教学过程中，应以专业知识为基础和载体，

以立德树人为根本任务，以能力培养为关注焦点。《药事

管理学》作为自然科学与社会科学的交叉学科，教学中

应将专业知识的传授与思想政治教育结合起来。以临床

药学专业学生为例，应培养学生的药学职业道德，树立

其法律意识，使其依法从事药学研究和实践，明确向患

者、社会传递正确药品信息的职责。同时，《药事管理学》

也是一门应用学科，教学中不能重理论而轻实践。可在

课堂教学中增加课程的深度和广度，引入 ５Ｗ１Ｈ、
４Ｍ１Ｅ、鱼骨图、奶酪模型等思维方法，使学生在学习基
本理论的同时，注重专业思维训练犤７犦，提升自身的分析

问题、解决问题、创新思维等综合能力。

２．２．３ 建构“专业－素养－能力”兼顾的教学过程
重构教学目标：传统的课堂教学目标多为基本知识

和技能的掌握、了解程度，以智育指标进行考察，对教学

活动的导向作用欠全面。应在课堂设计阶段设置合理的

“知识－能力－素养”兼顾的教学目标牗见表１牘，并贯彻
于各个教学阶段。以《药事管理学》中“药品广告管理”内

容为例，将传统的知识点要求重构为“知识－能力－素养”
的要求，使学生通过课堂学习，逐步实现全面发展。

重组教学内容：“专业－素养－能力”培养同样要求
教师在梳理教学目标的基础上，对教学内容进行重组和

安排。除原有教材知识外，更应补充有利于能力和素养

培养的课外知识、自主学习知识、拓展链接、实操演练、

数字化资源等，极大地丰富课堂教学内容。《药事管理

学》的课程内容需紧跟国家形势与法规前沿，不唯教材，

·药学教育·
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图１ 课堂改革在学生专业知识与综合能力培养及提升方面的效果

注：Ａ为教学目标与内容注重结合所学专业，Ｂ为获取、掌握
并理解重要的专业知识信息，Ｃ为分析、解决专业问题的能力提
高，Ｄ为专业思维能力提高，Ｅ为运用理论知识解决实际问题的
能力提高，Ｆ为团队合作能力提高，Ｇ为语言表达与沟通能力提高。
各项矩阵量表平均分分别为 ４．３６分，４．３８分，４．３５分，４．３１分，
４．３０分，４．３２分，４．３３分。

０．８０
８．００

２．４０

８．００

５．６０

７．２０

７．２０

７．２０

４．８０
０．８０
７．２０ ７．２０

０．８０
３．４０

完全符合

基本符合

一般

基本不符合

完全不符合

与时俱进，实时更新犤８犦，并利用新知识、新观点、新动态

引导学生思考、运用。如 ２０１９年颁布的《中华人民共和
国药品管理法》《中华人民共和国疫苗管理法》等重要法

律的制定修订，可以在相应章节设置新旧法规的对比，

同一案例新旧法规的判罚差异、新法规完善性的思考

等，既可以丰富学生的专业知识，也可在一定程度上提

高学生的专业思维、能力和综合素养，同时可激发学生

兴趣，增加课堂互动性，从而提升教学效果。

善用教学方法：在全面推进高校内涵式教育的今

天，更应注重提高大学课堂的实效性。善用多样实效的

教学方法和手段，往往能达到事半功倍的效果。在《药事

管理学》课堂中，教师熟练运用案例教学、实物教学、情

景表演、分组讨论、调研汇报、问卷设计、实操模拟等方

法，将课堂内容巧妙串联，巩固知识，活跃思维，拓展训

练犤９犦。如在常用的案例教学中，选择“山东问题疫苗”等

焦点事件，一方面对案例的各个关键要素进行剖析，另

一方面对授课的重要知识点进行解构，并将两者结合，

互为补充。如通过涉案的“疫苗”，关联到“药品的定义和

范围”；通过对涉案主体资质合法性的分析，关联到“开

办药品经营企业必须具备的条件”与“开办药品经营企

业的审批程序”；通过对违法行为的分析，关联到“药品

经营企业经营行为的规定”等重点难点内容。在课堂中，

教师不断探索运用慕课、共享课、虚拟仿真平台等数字

化资源进行线上线下的混合式教学方法，进行全程、全

员、实时互动。更有利于打破传统教学的桎梏，帮助学生

主动学习，训练学生对知识的理解、记忆、整合、迁移，引

导学生多维度思考问题，主动探寻解决问题的思维方

法，并在实践中加以运用。

改革考评体系：在《药事管理学》教学中，教师突破

单一化的、短期的智育评价指标，将课程教学效果与学

生就业、职业发展、学科建设相结合犤１０犦，利用标准化量

表（如 ＳＥＥＱ教学效果评价问卷）、自行设计调查问卷、
课堂检测、在线互动评估等方法，融“评教－评课－评学－
评效”于一体，构建“学校 －教师 －学生 －用人单位”
多元参与、“形成性－终结性考核”互补结合的“专业－技
能－素养”综合考评体系，突出个性化、开放性，优化成
绩载体犤８，１１犦，注重多向考评结果的及时反馈。

２．３ 改革效果
２．３．１ 基本情况

学校督导及同行专家３次听课、评课，从教学内容、
教学方法、教学规范、学生学习情况、教学组织等方面评

价课堂教学效果。并通过对《药事管理学》授课对象（药

学、临床药学、医药市场营销专业本科生）进行问卷调

查，分析总结专业知识、综合能力及素养方面的课堂改

革效果。共发放问卷１５０份，回收有效问卷１２５份，有效

回收率为８３．３３％。调查对象中，男４６人（３６．８０％），女
７９人（６３．２０％）；药学专业 ２３人（１８．４０％），临床药学
专业 ５７人（４５．６０％），医药市场营销专业 ４５人
（３６．００％）；大二４５人（３６．００％），大三５７人（４５．６０％），
大四２３人（１８．４０％）。
２．３．２ 教学效果总体评价

学校督导及同行专家高度肯定了教学效果，并多次

邀请授课教师介绍教学改革经验。学生对课堂教学效

果综合评价的总体满意度达 ９９．２０％，其中非常满意
９１人（７２．８０％），满意３３人（２６．４０％）。
２．３．３ 学生专业知识、能力及素养提高效果评价

利用矩阵量表对学生的专业知识、综合能力提升程

度进行调查（完全不符合计１分，基本不符合计２分，一
般计３分，基本符合计４分，完全符合计５分。分数越高
表明提升程度越高，改革效果越好）。结果，课堂改革后

学生专业知识、综合能力评分提升均大于４．３０分，其中
分析解决专业问题能力评分提高４．３５分。详见图１。与
传统教学相比，通过课堂改革，提升核心素养学生的人

数达１２２人（９７．６０％），人文底蕴、科学精神、责任担当、
实践创新、学会学习方面素养提升的学生人数比重均超

５０％。许多学生的多项素养得到提升。详见图２。

３ 推进“专业－素养－能力”培养的课堂改革策略
３．１ 逐步推广应用

在高等医药教育供给侧改革的迫切要求下，“专业－
素养－能力”培养不能仅靠某一课程的教学，更应逐步、
有序地推广，扩大应用范围。社会与管理药学类课程应

·药学教育·
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图２ 课堂改革在学生素养培养及提升方面的效果
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更突出综合性、实践性。从理论到实践，从课程教学到企业

实训，体现医药人才“专业－素养－能力”的综合培养。
３．２ 探索智慧教学

基于“专业－素养 －能力”培养的课堂改革理念与
“以学生为中心，提升知识、技能和智慧”的智慧教学理

念相统一，利用智慧教学工具，探索智慧课堂，更有利于

医药人才的全面培养。科技的进步和飞速发展为学生利

用互联网及数字资源提供了便利条件，教师应结合该学

情特点，转变观念，充分利用医药大学堂、人卫慕课、雨

课堂、智慧树、学习通、中国大学慕课等在线教学资源平

台，运用线上教学、线下教学、翻转教学、混合式教学等

方式，创新课堂教学形式，丰富课堂教学内容，促进学生

专业知识与技能、职业素养、综合能力的培养。

３．３ 提升教师信息化教学能力
现代教育技术的全面发展，智慧教学、混合式教学

方式的改革，对教师的信息化教学能力和水平提出了更

高要求。医药院校应积极组织开展信息化教学培训、讲

座，定向指导，并制订制度激励教师开发创建信息化教

学资源和手段。教师应树立教学创新精神，坚持学习，不

断总结、反思，注重实践，与学生勤沟通、多交流。并组建

兼有资深教师与年轻教师的教学团队，资深教师对学科

课程、学生心态的把握更有经验，年轻教师更擅长网络

技术及现代化教学，两者相互取长补短，共同提升。

３．４ 注重课程思政
医药事业与人民健康息息相关，具备正确的价值观、

高尚的职业道德修养应是医药人才培养的重中之重犤１２犦，

这正是“专业 －素养 －能力”培养中“以立德树人为先，
以素养为核心”的集中体现。“课程思政”是国家推进育

人体系的重要举措犤１３犦。在课堂改革中，教师应利用交叉

学科的优势及自身的人文素养，将“开拓创新、艰苦奋

斗、实事求是、为人民服务、甘于奉献”等精神结合具体

事例，融入医药类课程内容中。学校评教、评学的过程应

适当提高思政考核的比例，整合校内思政教育资源，促

进医药专业课程思政教育的创新。

３．５ 建设虚拟仿真实验项目
实习和实践是对专业知识的升华，有助于学生能力和

素养的提高。虚拟仿真实验项目是一种创新的教学形态和

模式，通过数字模拟，让学生体验接近真实的工作场景，让

学生所学转变为职业所用，可为教学提供有力的支撑犤１４犦。

然而，目前国家建设的医药类虚拟仿真实验项目多集中于

自然科学领域，社会与管理药学类课程的虚拟仿真项目较

缺乏。医药类院校应加大该类投入，以补充社会与管理药

学类课程，助力医药人才从学校到企业的全链条培养。

４ 结语

在高等医药教育供给侧改革的背景下，利用课堂教

学改革，落实医药人才“专业－素养－能力”培养目标具
有现实意义。以《药事管理学》为例展开课堂改革实践，

效果较好，但应注意，《药事管理学》相对于其他药学学

科更注重指导性、实践性和应用性，与“专业－素养－能
力”的全面培养具有较高的契合度。其他药学类课程展

开课堂改革时不宜盲目照搬，应结合学科特点，探讨更适

用的方式和方法，共同促进医药人才培养质量的提升。
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犤９犦刘兰茹，朱 虹，张一宁 ．基于提高综合能力的药事管理学
课程教改活动实践犤Ｊ犦．药学实践杂志，２０１４，３２（５）：３９３－３９５．

犤１０犦邓伟生，丁丽曼，韩晓亮，等．阶段式考核法用于《药事管理
学》教学实践体会犤Ｊ犦．中国药业，２０１４，２３（１２）：２０－２１．

犤１１犦丁 静，丁洁琼，吕金丽 ．强化职业正能量的“三课堂四元
素六路径”药品经管类课程教学模式改革与探索犤Ｊ犦．中国
药业，２０１８，２７（１１）：９３－９６．

犤１２犦王 蝶，崔相一．医药专业课程中引入思政教育的探究犤Ｊ犦．
科技视界，２０１８（１８）：１３９－１４１．

犤１３犦汪雨龙 ．医药类高职院校专业课“课程思政”探索与实
践——— 以《医药消费行为分析》课程为例犤Ｊ犦．现代商贸工业，
２０１９（１９）：１８０－１８２．

犤１４犦朱 蕾，刘 萍 ．虚拟仿真实验教学在药事管理学教学中
的应用犤Ｊ犦．卫生职业教育，２０１９，３７（９）：１１７－１１９．

牗收稿日期：２０２０－０３－１４牘
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