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展，药品经营规范性持续改进犤７犦，４５家企业未发现严重
缺陷项，虽然新的《药品管理法》取消了药品经营认证制

度，但取消认证不等于放松监管，药品经营企业仍需贯

彻 ＧＳＰ要求。药品经营企业应结合规模、人员、机构设
置等实际情况制订制度文件、明确职责，设备、设施方面

在满足硬件条件的同时，应做好验证、校准、维护保养并

相应记录。采购、销售、出库方面应严格审核资质，做到

票、账、货、款相符，并完善售后管理。对收货人员加强培

训和考核，做好验收记录及不合格品处置记录，按药品

特性合理储存、养护。对于检查组提出的缺陷项如何预

防再次发生、如何进行风险防控、如何就改进内容进行

有效培训等问题，应认真进行梳理和整改，进一步提升

购、销、存各环节的管理质量。同时，在新《药品管理法》

实施的背景下，药品检查员应加强学习，及时探讨检查

中存在的问题，不断提升个人业务能力，通过检查提出

问题，并有针对性地引导药品流通企业向更加规范化、

科学化及合理化的方向发展。
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基于编辑距离算法的药房听似药品管理量化指标体系的建立

胡小刚，向 露，李拓颖，陈万一
（重庆大学附属肿瘤医院，重庆 ４０００３０）

摘要：目的 建立听似药品智能化筛选方法，为优化管理提供量化依据。方法 基于编辑距离算法理论，从汉字和拼音相似性角度出发，

对药品的相似性进行算法设计。采用 Ｍａｔｌａｂ软件编程实现算法过程，构建听似药品管理量化指标体系，对住院药房听似药品进行总体、
相似药品对、同架药品、同层药品的相似性分析，并列出重点优化管理药品。结果 住院药房在架药品中文名称相似性均值为０．０６７，拼
音相似性均值为０．２４０；相似性阈值（δ）取 ０．７０时，筛选出听似药品对２４５对；同架听似药品对 ５７对，分布在３０个药品架，同架控制
率为７６．７３％；同层货位听似对１０对，分布在 ８个货位，同层控制率为９５．９２％；重点优化管理药品目录按相似类型归类，包括同厂不
同规格 ３对，同规格不同厂 １对，不同规格不同厂 １对，药名不同 ５对。结论 建立的指标体系能为药房听似药品的管理提供理论参

考，为此类研究的后续开展提供简单的理论基础，也为进一步探索信息化药房管理提供了研究思路。
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１，{ 其他情况

截至 ２０１９年，新版国家基本医保药品目录共计收
载药品 ２６４３个。医院及其药房的体量均在不断增加，
很多医院在库药品品种上千。这虽给临床选择治疗药

物带来了便利，但也给药品的有效管理和正确调剂使

用带来了新的挑战。在药品日常管理及使用过程中，

常遇到药品名称、外观或外包装相似的情况，这是导

致调剂差错的重要原因 犤１－２犦。根据美国药典发布的

第八届 Ｍｅｄｍａｒｋ年度数据报告，超过 １４００种常用药
物错误与相似药品相关犤３犦。当前药品在院内流动的环

节，采用人工作业流程环节仍较多，药物调剂错误发

生概率较高犤４－５犦，需预先检测并及时防范。本研究中拟

通过编程方法实现编辑距离求解，并结合药房相似药品

的实际管理场景，探讨其在药房听似药品检测和管理中

的应用。

１ 对象与方法

１．１ 编辑距离理论及程序实现
编辑距离又称 Ｌｅｖｅｎｓｈｔｅｉｎ距离，用于计算 ２个字

符串间转变所需的字符编辑次数，其中编辑操作包括插

入、删除、替换３种状态。在程序实现中需使用动态规划
的思想，假设存在２个字符串 Ｓ１和 Ｓ２。假设 ｆｉ，ｊ表示由
Ｓ１的前 ｉ个字符组成的子串 Ｓ１ｉ转变为 Ｓ２前 ｊ个字符
组成的子串 Ｓ２ｊ，则 ｆｉ，ｊ满足如下递推关系式。

由此即可计算出 ２个字符串间的编辑距离 ＬＤ。则
计算两者相似度 Ｓ＝１－ＬＤ／Ｍａｘ（ｎ１，ｎ２），其中 ｎ１和 ｎ２
分别为 Ｓ１和 Ｓ２的字符长度。

以上运算过程，可以通过 Ｍａｔｌａｂ软件编程实现，构
建一个函数文件 Ｅｄｉｔｄｉｓ用于后续应用调用。函数文件
内容详见图１。
１．２ 听似药品检测

考虑到药品名称除文字内容外，拼音（如前后鼻韵、

卷翘舌等）也可能相似。因此，拟从汉字和拼音的相似性

２个方面进行检测。药品名称从医院信息系统（ＨＩＳ）药
品字典中获取，按文献犤６犦方法编写 ＶＢＡ程序，调用
ｇｅｔｐｙ（）函数将汉字转换为拼音。然后在 Ｍａｔｌａｂ程序中
调用 Ｅｄｉｔｄｉｓ函数，可从不同维度（如总体概况、剂型分

类概况等）对药品相似性进行计算。

１．３ 听似药品管理量化指标体系
根据实践经验可知，２个药品名称需达一定相似度

（Ｓ），才容易引起差错。假定这个相似性阈值为 δ，即将
Ｓ≥δ的药品作为听似药品的重点监管范围，并假定重
点监管的总体相似药品对数为 Ｎ（Ｓ≥δ）。为减少相似
导致的差错，２０１１年版《三级肿瘤医院评审标准实施细
则》要求相似药品分开码放，因此可考虑纳入位置信息

作为分开码放的度量，用于评估相似药品的管理状况。

此处建立“控制率”的概念，用于表征在 Ｓ≥δ的总相似
药品对数中，未成对摆放在特定区域范围内的比例。将

听似药品对摆放位置处于同一药架的数量记作 ｎ１、听
似药品对摆放位置处于同一药架层的数量记作 ｎ２，即
药房听似药品摆放控制率记为：同架控制率 Ｖ架 ＝（１－
ｎ１／Ｎ）×１００％（Ｓ≥δ），同层控制率 Ｖ层＝（１－ｎ２／Ｎ）×
１００％（Ｓ≥δ）。据此可构建丰富的听似药品管理量化指
标体系，以防范相关差错。

１．４ 研究对象及实证分析
以住院药房 ８１２个在架药品为例，按图 ２所示

方法，首先对所有药品的相似性进行汇总与分析，

并根据预调研结果，取 δ＝０．７０完成各类指标计算
和统计。

２ 结果

结果见表 １至表 ５。δ＝０．７０时，药品同架控制率
为 ７６．７３％，同层控制率为 ９５．９２％。同层相似药品因
字、音太相近，而又处于邻近位置，纳入重点优化管理药

图１ Ｅｄｉｔｄｉｓ函数程序

·药事管理·
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项目

药品对数（对）

中文相似均值

拼音相似均值

３２９２６６
０．０６７
０．２４０

片剂或胶囊

（ｎ＝３１１）

４８２０５
０．１１
０．３２

粉针剂

（ｎ＝１１６）

６６７０
０．３２
０．４６

注射针剂

（ｎ＝２６７）

３５５１１
０．３
０．４２

其他

（ｎ＝１１８）

６９０３
０．０３
０．２１

Ａ０
Ａ１
Ａ３
Ｂ１
Ｂ２
Ｂ８
ＢＢ４
Ｃ２
Ｃ３
Ｃ４

７
３
３
１
４
１
１
１
１
１

中文

０．８９
１．００
０．８２
１．００
０．７４
１．００
１．００
０．７５
０．７０
０．８９

拼音

０．９３
１．００
０．８５
１．００
０．７８
１．００
１．００
０．７４
０．７２
０．９５

Ｃ５
Ｄ３
Ｄ６
ＤＩ１
ＤＩ３
ＤＩ４
ＤＩ７
ＤＪ１０
ＤＬ１
ＤＬ３

１
１
１
１
１
１
４
１
２
１

中文

０．７５
０．７５
０．８０
０．７７
０．８０
１．００
０．７７
１．００
１．００
０．７７

拼音

０．９０
０．７４
０．７９
０．８３
０．９１
１．００
０．７９
１．００
１．００
０．９１

ＤＮ３
Ｅ１
Ｅ２
Ｅ３
Ｅ４
Ｅ５
Ｆ２
Ｆ６
Ｌ１
Ｌ３

６
１
２
１
１
１
３
１
３
１

中文

０．８０
１．００
０．９０
１．００
０．７１
１．００
０．８４
１．００
０．９６
１．００

拼音

０．８３
１．００
０．９４
１．００
０．９０
１．００
０．８７
１．００
０．９８
１．００

药品对

来那度胺胶囊２５ｍｇ瑞士Ｃｅｌｇｅｎ公司
哌柏西利胶囊１２５ｍｇ德国Ｐｆｉｚｅｒ公司
盐酸利多卡因胶浆１０ｇ∶０．２ｇ四川键能制药有限公司
盐酸异丙肾上腺素注射液１ｍｇ∶２ｍＬ上海禾丰制药有限公司
盐酸异丙肾上腺素注射液１ｍｇ∶２ｍＬ上海禾丰制药有限公司
盐酸去氧肾上腺素注射液１ｍＬ∶１０ｍｇ上海禾丰制药有限公司
盐酸艾司洛尔注射液２ｍＬ∶０．２ｇ齐鲁制药有限公司
碘克沙醇注射液１００ｍＬ∶６５．２ｇ江苏恒瑞医药股份有限公司
维格列汀片５０ｍｇ西班牙Ｎｏｖａ公司
丙戊酸钠缓释片０．５ｇ信东生技股份有限公司

来那度胺胶囊１０ｍｇ瑞士Ｃｅｌｇｅｎ公司
哌柏西利胶囊１００ｍｇ德国Ｐｆｉｚｅｒ公司
盐酸丁卡因胶浆８ｇ∶０．０８ｇ西安利君精华药业有限责任公司
盐酸去氧肾上腺素注射液１ｍＬ∶１０ｍｇ上海禾丰制药有限公司
盐酸肾上腺素注射液１ｍＬ∶１ｍｇ武汉远大制药集团
盐酸肾上腺素注射液１ｍＬ∶１ｍｇ武汉远大制药集团
盐酸艾司洛尔注射液０．１ｇ∶１０ｍＬ齐鲁制药集团
碘佛醇注射液５０ｍＬ∶３３．９ｇ江苏恒瑞医药股份有限公司
利格列汀片５ｍｇ上海勃林格殷格翰药业有限公司
丙戊酸钠缓释片０．５ｇ赛诺菲安万特制药有限公司

Ａ０－０－１
Ａ０－０－２
Ａ０－１－４
Ａ３－１

１
１
１
３

中文

１．００
１．００
０．７５
０．８２

拼音

１．００
１．００
０．８５
０．８５

ＢＢ４－１
ＤＮ３－４
Ｅ２－２
Ｅ５－３

１
１
１
１

中文

１．００
０．７１
０．８０
１．００

拼音

１．００
０．７６
０．８８
１．００

相似对数牗对牘
中文相似均值

拼音相似均值

２４５
０．８６
０．８９

片剂或胶囊

４４
０．９２
０．９３

粉针剂

５５
０．８５
０．８７

注射针剂

１３７
０．８４
０．８８

其他

９
０．９５
０．９７

品目录。不同剂型药品中文和拼音相似性均小于 ０．５。
便于后期优化。根据结果，住院药房需重点优化管理，药

品目录按相似类型归类：同厂不同规格 ３对，同规格不
同厂１对，不同规格不同厂１对，药名不同５对。提示这
些药品最好重新调整摆放位置，避免摆放位置相近导致

调剂差错。

获取药名拼音
Ｇｅｔｐｙ

Ｅｄｉｔｄｉｓ

药品字典数据

提取药品名称

相似性检测

总体概况分析

相似药品对

同架听似对数及控制率

同层听似对数及控制率

重点优化管理药品目录

量

化

指

标

提供

管理

决策

Ｓ≥δ

剂型分类

注：药品对数 ＝药品数 ×（药品数 －１）／２。

总体

（ｎ＝８１２）

表１ 药品总体相似性

表４ 同架听似药品相似性

相似性均值 相似性均值 相似性均值

表５ 重点管理药品目录

注：Ａ为同厂不同规格，Ｂ为同规格不同厂，Ｃ为不同规格不同厂，Ｄ为药名不同。

货位

Ａ０－０－１
Ａ０－０－２
Ａ０－１－４
Ａ３－１
Ａ３－１
Ａ３－１
ＢＢ４－１
ＤＮ３－４
Ｅ２－２
Ｅ５－３

相似类型

Ａ
Ａ
Ｃ
Ｄ
Ｄ
Ｄ
Ａ
Ｄ
Ｄ
Ｂ

货架 相似对数货架 相似对数货架 相似对数

剂型分类
项目 总体

表３ 同层听似药品相似性

相似性均值 相似性均值
货位 相似对数货位 相似对数

表２ 药品对相似性（δ＝０．７０）

图２ 听似药品管理量化指标体系
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３ 讨论

药品管理使用环节中，处方、调剂、配置、给药等流

程均可能出现错误犤７犦。工作量大、人员配备不足、外观／
声音相似、缺乏知识／经验、分心／中断及配药团队内部
的沟通等因素犤４犦，被报道与调剂错误具有相关性，是目

前药学工作中不可回避的现实状况。日常差错的防范主

要基于既往差错分析及 ＰＤＣＡ持续改进犤８－９犦，属事后处

理，且主要依赖人力完成，记录存在主观性，耗时较长。

《三级肿瘤医院评审标准实施细则》等虽有相似药品分

开码放的规定，但具体操作细则和管理量化尺度不明

确。因此，对于相似药品引起差错的事前预防及其持续

的风险性监督，尚缺乏有效的量化依据，缺乏科学化的

管理和监督手段。有研究分析了调剂差错率、复核漏检

率及错误发生率的内在关系，指出复核漏检率常高于调

剂差错率，并与错误发生率相关性更高犤１０犦，提示事后差

错的登记可能会忽略潜在的问题。

编辑距离是一种自然语言处理（ｎａｔｕｒａｌｌａｎｇｕａｇｅ
ｐｒｏｃｅｓｓｉｎｇ，ＮＬＰ）领域文本相似度的算法，其可应用于拼
写检查、句子相似度分析等多个方面犤１１犦。本研究中将其

引入药房听似药品的管理中，并通过程序算法实现计

算，介绍了实现过程，构建了相关的量化指标体系。从住

院药房药品管理的分析结果来看，该方法可方便计算出

药品中文名称和英文名称的相似性，能有效分析药品名

称相似性的总体情况，可根据阈值筛选相似药品对。同

架 ／同层相似性分析结果可作为初步判断药品摆放状
态及其合理性的依据，作为表征听似药品分开码放的客

观量化监测指标。重点优化管理药品目录为后期药品

货位优化、差错防范方向提供了改进思路。该系列指

标还能持续用于听似药品管理的日常监督，如事前评

估新进药物摆放位置是否合适，货位货架的增减是否

恰当等。

近年来，医药行业的信息化建设快速发展。研究显

示，可用机器学习减小处方错误和药品不良事件犤１２犦，通

过分析医嘱和诊断声明数据来检测潜在的看似听似

（ｌｏｏｋ－ａｌｉｋｅ／ｓｏｕｎｄ－ａｌｉｋｅ，ＬＡＳＡ）错误犤１３犦和基于信息系

统减少外观包装设计的相似性犤１４犦。另有研究者通过文

献回顾，汇总了避免相似药品用药错误的方法，包括设

置标签、加强检查、信息系统等方面犤１５犦。本研究中基于

编辑距离算法建立药房听似药品管理量化指标体系，从

药房药师实践角度进行听似药品量化管理探讨，为进一

步探索信息化药房管理提供了思路。
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ｔｉｏｎｓｈｉｐｂｅｔｗｅｅｎＤｉｓｐｅｎｓｉｎｇＥｒｒｏｒＲａｔｅ，ＩｎｓｐｅｃｔｉｎｇＥｒｒｏｒＲａｔｅ，

ａｎｄＭａｌｐｒａｃｔｉｃｅＲａｔｅ犤Ｊ犦．ＹａｋｕｇａｋｕＺａｓｓｈｉ，２０１７，１３７（５）：

５８９－５９３．
犤１１犦翟社平，李兆兆，段宏宇，等．基于词法、句法和语义的句子

相似度计算方法犤Ｊ犦．东南大学学报（自然科学版），２０１９，

４９（６）：１０９４－１１００．
犤１２犦ＳＥＧＡＬＧ，ＳＥＧＥＶＡ，ＢＲＯＭＡ，ｅｔａｌ．Ｒｅｄｕｃｉｎｇｄｒｕｇｐｒｅｓｃｒｉｐ

ｔｉｏｎｅｒｒｏｒｓａｎｄａｄｖｅｒｓｅｄｒｕｇｅｖｅｎｔｓｂｙａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｏｆａｐｒｏｂａｂｉｌｉｓ

ｔｉｃ，ｍａｃｈｉｎｅ－ｌｅａｒｎｉｎｇｂａｓｅｄｃｌｉｎｉｃａｌｄｅｃｉｓｉｏｎｓｕｐｐｏｒｔｓｙｓｔｅｍｉｎ

ａｎｉｎｐａｔｉｅｎｔｓｅｔｔｉｎｇ犤Ｊ犦．ＪＡｍＭｅｄＩｎｆｏｒｍＡｓｓｏｃ，２０１９，２６（１２）：

１５６０－１５６５．
犤１３犦ＲＡＳＨ－ＦＯＡＮＩＯ Ｃ，ＧＡＬＡＮＴＥＲ Ｗ，ＢＲＹＳＯＮ Ｍ，ｅｔａｌ．

Ａｕｔｏｍａｔｅｄｄｅｔｅｃｔｉｏｎｏｆｌｏｏｋ－ａｌｉｋｅ／ｓｏｕｎｄ－ａｌｉｋｅｍｅｄｉｃａｔｉｏｎ

ｅｒｒｏｒｓ犤Ｊ犦．ＡｍｅｒｉｃａｎＪｏｕｒｎａｌｏｆＨｅａｌｔｈ－Ｓｙｓｔｅｍ Ｐｈａｒｍａｃｙ，

２０１７，７４（７）：５２１－５２７．
犤１４犦ＭＯＭＯＫ，ＳＨＩＭＡＮＯＭ，ＫＡＮＥＺＡＫＩＹ，ｅｔａｌ．Ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔ

ｏｆ″ｌｏｏｋ－ａｌｉｋｅ″ｐａｃｋａｇｉｎｇｄｅｓｉｇｎｓｒｅｌａｔｅｄｔｏｍｅｄｉｃａｔｉｏｎｅｒｒｏｒｓ

ｕｓｉｎｇｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ犤Ｊ犦．Ｐｈａｒｍａｚｉｅ，２０１９，７４（５）：

３１０－３１２．
犤１５犦ＮＥＳＴＯＲＣ，ＬＵＣＩＡＢ．Ｌｏｏｋａｌｉｋｅ／ｓｏｕｎｄａｌｉｋｅｄｒｕｇｓ：ａｌｉｔｅｒａ

ｔｕｒｅｒｅｖｉｅｗｏｎｃａｕｓｅｓａｎｄｓｏｌｕｔｉｏｎｓ犤Ｊ犦．ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆ

ＣｌｉｎｉｃａｌＰｈａｒｍａｃｙ，２０１４，３６（２）：２３３－２４２．
牗收稿日期：２０２０－０３－２０牘
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