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新型冠状病毒肺炎疫情下医疗机构捐赠药品管理模式探讨
李 巍，范文穗，郑优柔，赖珍丽，简炎林△

（广东省深圳市第三人民医院，广东 深圳 ５１８１１２）
摘要：目的 探讨新型冠状病毒肺炎疫情下医院捐赠药品的管理模式。方法 总结某院捐赠药品管理的理念和实践经验，提出具体的管理措

施。结果与结论 该院捐赠药品管理模式符合相关法律法规要求，院内管理运行顺畅，可快速处置捐赠药品，减少资源浪费，可供借鉴。
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自新型冠状病毒肺炎（简称新冠肺炎）疫情发生以

来，作为深圳市唯一的定点收治医院，我院陆续收到社

会各界捐赠的药品３６种（价值约 ３００万元），同时拒绝
过超过 ２０种药品的捐赠。拒绝捐赠的理由包括：未取得
国内批准文号的药品；成分不明的中药汤剂；偏方／验方
中草药；试图临床试用的药品；与疫情无关的药品；与疫

情相关但用量少的药品等。我院捐赠药品管理遇到的

问题与相关文献报道类似犤１－２犦，我国现行的法律法规

和政府管理部门对捐赠药品管理暂无详细、具体的规

定犤３犦，不同医院的管理流程各异犤２，４犦。为此，在现有的法

律、部门规章的框架下，我院就如何合规、合理、快速

处置捐赠药品探索和积累了一些管理经验，现总结报

道如下，仅供参考。

１ 管理原则

捐赠药品若不能为抗击疫情提供帮助，则不仅会

增加医院的管理成本，还可能浪费社会资源，故应对

捐赠药品的范围进行限定。根据现有法律法规犤５－６犦要

求，结合我院管理实际及疫情期间的工作要求，确定

我院捐赠药品的 ３大管理原则：一是捐赠程序公开，
分配流程规范；二是捐赠药品纳入医院药品质量管理

体系；三是高效率满足疫情需要，兼顾捐赠药品的管

理成本。

２ 各环节管理流程

２．１ 捐赠药品范围
捐赠药品可分为可接受的药品和不可接受的药品。

前者包括新冠肺炎治疗所需要的药品，医院工作人员防

护所需要的药品，以及医院或病区环境消杀药品。后者

包括境内生产无批准文号的药品，境外生产未获批进口

注册的药品，质量不合格药品，与疫情防控无关的药

品犤７犦，以及有商业目的和试用目的的药品捐赠。

２．２ 入库验收管理
通过已在医院开户的医药公司送货的捐赠药品，按

医院原有流程验收、入库。

通过未在医院开户的企业送货的捐赠药品，须提供

企业营业执照、药品生产许可证、生产质量管理规范

（ＧＭＰ）证书、供货单位质量体系调查表、商标注册证、印
签样章备案表、产品资料、药品注册批件、药品检验证

明、产品合格证等盖有企业红章的复印件。药品采购员

应核实复印件的真实性与合法性。捐赠药品按医院原有

流程验收、入库。

依据非营利、有利受益人犤８犦的原则，捐赠药品在疫

情期间免费发给患者使用，入库价格为零。

２．３ 分配管理
分配工作原则包括尊重捐赠者意愿、快速分配给受

·新冠肺炎专题·
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益人、优先分配给一线医务人员、分配结果可溯源等。建

议一药一方案，经必要的流程审批后再分配，减少相关

投诉或问责。用于新冠肺炎患者治疗的药品，由药库出

库到药房，医师通过医院信息系统（ＨＩＳ）的医嘱系统开
具。用于医院工作人员防护或环境消杀的药品，以病

区／科室为单位，直接从药库领用，保存领用记录备查。
２．４ 使用管理

用于新冠肺炎患者治疗并通过医嘱开具的捐赠药

品，纳入医院合理用药管理质量控制系统，按日常药事

管理流程管理。用于医院工作人员防护的捐赠药品，若

为处方药，需凭医师开具处方通过药房领取；若为非处

方药，可通过科室直接分发给个人；用于工作人员防护

的捐赠药品，若属超药品说明书用药，应与使用人员签

署知情同意书，让其知晓风险，自愿使用。

２．５ 疫情后未用完捐赠药品管理
《中华人民共和国公益事业捐赠法》第五条要求：

“捐赠财产的使用应当尊重捐赠人的意愿，符合公益目

的，不得将捐赠财产挪作他用。”捐赠药品若用于与疫情

无关的患者，则有“挪作他用”之嫌，加价收费有“营利”

之嫌。但若将捐赠药品积压报废，则属“因噎废食”，不仅

浪费社会资源，还占用医院的管理资源，同样不妥，应及

时处理。对于疫情结束后未用完的捐赠药品，建议根据

医院临床是否需要，按“减少资源浪费，节约管理成本，

非营利”的原则作如下处理（已接受捐赠但与疫情无关

的药品也可参照处理）。

医院有临床需要的捐赠药品，一是可以按合适的价

格重新入库供临床使用，所取得的收入用于公益用

途。《中华人民共和国公益事业捐赠法》第十七条规

定：“……超过实际需要的受赠财产，受赠人可以变

卖，所取得的全部收入，应当用于捐赠目的。”医院据

此将捐赠药品给患者有偿使用，收入用于非营利的公

益目的，符合法律规定。二是可以免费用于本院弱势

群体患者（如需社会帮助的贫困家庭患者）治疗。此措

施符合《卫生计生单位接受公益事业捐赠管理办法》

第四条“符合公益目的”“非营利性”“勤俭节约、注重

实效”的原则。

医院临床无需求的捐赠药品，可转赠给有需要的医

疗机构或转为政府储备用药。理由同样依据《卫生计生

单位接受公益事业捐赠管理办法》第四条。

３ 思考

需要强调的是，受益人由于使用免费的捐赠药品出

现了不良事件，受赠人（医院）存在承担法律责任的风

险，理由是不良事件是医院实施的医疗行为所导致，这

与药品是否免费无关。为减少或规避风险，医院应与捐

赠主体签订规范的药品捐赠协议犤６犦，并特别注意捐赠主

体对药品质量、合法来源的保证承诺并细化相关条款。

药品捐赠的主体，理论上可以是自然人、法人或其

他组织，但是药品质量直接关系到人的安全与健康，药

品的储存与运输专业性较强，只有具备相关资质的单位

才能提供药品质量保障。因此，药品捐赠的主体实际上

应该是合法的药品生产企业和药品经营企业，个人或无

相关资质单位如欲捐赠药品，需通过合法的药品生产企

业或药品经营企业来实现药品捐赠。

依据《卫生计生单位接受公益事业捐赠管理办法》

第三十七条，医院应征得捐赠人同意后方可“转赠”或

“变卖”处理捐赠药品。建议医院在捐赠协议中增加“医

院自主处置捐赠药品的权利”，避免将来与捐赠人产生

纠纷。同时，为方便精准捐赠，减少资源浪费，医院可根

据疫情需要对捐赠药品进行预评估，提前向社会公布接

受捐赠药品目录及数量，并动态更新。

综上所述，将捐赠药品纳入医院药品质量管理体系

和合理用药管理质量控制系统，不仅有利于保障药品质

量及合理使用，有利于减少工作流程更改或再造带来的

混乱和成本支出，也有利于捐赠药品的快速分配和利

用，确保捐赠药品的使用效率和有效性。
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