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根据原国家食品药品监督管理总局近几年发布的

“全国收回药品 ＧＭＰ证书情况统计表”，被收回的药品
生产质量管理规范（ＧＭＰ）证书中一半以上出自中药饮
片生产企业，暴露出中药饮片生产中存在的严重质量问

安国市中药饮片生产行业人才现状及需求调查

韩 霜
（河北广播电视大学，河北 石家庄 ０５００８０）

摘要：目的 分析目前中药专业教育中存在的问题与不足，并提出针对性的专业课程建设意见和建议。方法 以安国市为主调研地，选取

２０家中药饮片生产企业，对企业基本情况、人才结构、岗位设置、人才需求情况及本企业和本行业的发展现状、趋势、发展困境等进行
问卷调查。结果 安国市中药饮片生产行业人才总体学历层次偏低，生产企业对中药专业人才需求较大，“用得上、留得住、下得去”的高

素质技能型、应用型人才紧缺。结论 如何为该行业输送可用、能用、够用的人才，是解决该行业人才紧缺现状的当务之急。相关人才培

养定位需结合实际，课程设置需更具有实用性，校企合作需进一步加强。
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图１ 调研企业经营种类分布
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题犤１－８犦。针对中药饮片的诸多问题，国内研究已较广泛。

从研究内容上看，主要集中在企业存在问题的分析及管

理建议、行业发展现状分析及政策建议、饮片质量研究

及标准建立等犤９－１９犦。从研究方向上看，主要为行业管理

和操作工艺两方面。从中药材的采购、加工炮制、检验监

督到中药饮片的包装存储、运输，每一环节都需要具备

专门知识的专业人员，才能保证中药饮片的质量。提高

中药饮片行业从业人员素质，从而提高整个行业的质量

水平是必然趋势，也是解决中药饮片质量问题的关键。

本研究中通过深入调研新经济形势下中药饮片生产企业

人才需求状况，分析行业的背景和现状，探讨发展中遇到

的人才问题，从人才需求的源头分析目前中药专业教育中

存在的问题与不足，以期对中药专业人才培养的针对性

及专业课程建设的实用性和有效性提出针对性建议。

１ 调查对象与方法

以中药产业历史悠久、影响深远的“药都”安国市为

主调研地，选取 ２０家中药饮片生产企业，主要为从业
４～１０年的小型股份制企业，企业规模以５０～１００人为
主，与该行业现状一致。所有调研企业均为存续企业，均

无行政处罚记录。这既体现了该行业小型企业为主的行

业现状，也尽可能地覆盖了其他生产规模、特殊生产工

艺和附加产品的企业，调研数据具有代表性。

对企业基本情况、人才结构、岗位设置、人才需求情

况进行调研，并记录各调研企业对本企业和本行业的发

展现状、趋势、发展困境等的主观评价。调研方式以书面

调查问卷为主，通过邮寄、面交及发送电子邮件等方式

送至目标企业，请该企业的企业法人、质量负责人或人

力资源部门负责人作答。调研问卷共发放 ２０份，回收
２０份，有效回收率为１００．００％。统计时间以调查问卷最
后寄回日期２０１８年９月３０日计。
２ 结果与分析

２．１ 企业经营种类数
该部分列有“净制、切制、炒制、炙制、制炭、煅制、蒸

制、煮制、炖制、煨制、 制，发芽、发酵、水飞、烫制、制霜

及其他共１７个选项，调查企业所选经营种类均在１２种
以上（见图１）。说明绝大多数中药饮片生产企业经营范
围广，中药饮片产品种类繁多，生产操作和工艺流程复

杂多样。这也对生产操作人员、质量保证人员和质量控

制人员的专业度提出了更高要求，不仅要熟悉众多药物

的多个操作工艺，更要掌握并能辨识其关键操作和生产

节点，做好全程监控。该行业企业虽多为小型企业，但产

品种类和生产工艺繁多，这无疑是该行业生产成本居高

不下的一个重要因素。

２．２ 中药材来源
该部分所列选项（可多选）有：企业控股的药材种植

基地、企业合作药材种植基地、固定的药材种植散户、固

定的药材收购商、无固定的药材来源。１８家调研企业选
择固定的药材收购商，其中９家同时选择固定的药材种
植散户，只有少数几个较大型企业同时选择企业控股（２
家）或企业合作（５家）的药材种植基地。这充分体现了
现阶段中药种植行业“散、乱、差”的混乱现状，绝大多数

中药饮片生产企业无专门或固定的药材种植基地，企业

的中药材原料全部或主要依赖外部药材收购中间商。

现阶段药材收购中间商并没有被纳入药品监管行

列，他们主要面对的是一些小、散的药材种植户，不能很

好地对药材在道地地域、种植、采收、预加工、贮藏及农

药化肥的使用等方面进行控制和管理。中药材采购是中

药产业的入门关卡，缺乏统一管理、品类等级繁多的中

药材对采购人员和检查人员的检验能力提出了更高要

求，也对其职业道德提出了挑战，更需要专业、高层次的

中药人才。

２．３ 员工学历与岗位
高中及以下学历人员占７１．２％，主要从事生产、仓

储等工作；专科学历人员占 ２０．０％，主要从事生产技
术、检验、管理等工作；大学本科学历人员占 ８．５％，硕
士研究生及以上学历人员占０．３％，主要从事企业管理
工作。可见，现阶段本行业从业人员学历层次非常低，专

业背景和专业能力缺乏。无专业教育人员比例如此高，

对操作型、经验型行业来说，无疑限制了其可持续发展，

制约了本行业甚至整个中药产业质量水平的提升。

２．４ 员工专业背景
调研企业中有中药学相关专业背景员工数量占比

为５％～２５％，有的甚至为０牗见图２牘。除中药学相关专
业外，还有药学、化学、机械工程、计算机、会计等其

他专业，所有有专业背景的员工（即专科以上学历人

员）均未在一线生产岗位，而主要从事质量、技术、管

理或财务等管理工作。这也体现了该行业区域集中度

高、地处于城市化水平较低的中心县城的行业地域特

性，难以得到高层次中药专业人才的青睐，从业人员文

化水平偏低。
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企业序号

图２ 企业中药学相关专业背景员工比例

比例 ／％
８０．０

７０．０

６０．０

５０．０

４０．０

３０．０

２０．０

１０．０

０
１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８ ９１０１１１２１３１４１５１６１７１８１９２０

２．５ 企业最紧缺的人才
在“本企业最紧缺的岗位”调查部分，紧缺度排前３

位的依次为质检人员、生产操作人员和管理人员；在“本

企业最需要哪个专业的人才”调查部分，紧缺度排前 ３
位的专业依次为中药、分析和销售管理；在“本企业最需

要人才哪种专业能力”调查部分，药材检验鉴别能力、销

售能力及仪器维修能力排在紧缺度前３位；在“本企业
最需要哪个专业层次的人才”调查部分，专科层次人才

是首选。可见，该行业企业人才需求更为实际，更加注重

实践操作、能力应用，如企业最为紧缺的质检和生产操

作岗位是关系企业存续的关键岗位。药材检验鉴别能力

和销售能力是企业原料和产品进出的关卡，企业最需要

专科层次人才，则更加显示出该行业作为中药行业基础

末端的行业地位。

２．６ 中药饮片行业发展现状、趋势及发展瓶颈
中医药是我国独具特色的健康资源，也是潜力巨大

的经济资源。随着社会经济的发展，人们对健康的需求

日益迫切，加之国家对中医药产业的战略重视，这些都

给中药饮片行业带来了巨大的市场需求和发展机遇。随

着中医药行业的刚性需求持续上升，基本药物目录包含

的中药饮片和中成药品种和规格不断增多，预计在未来

５年中药饮片市场将以每年３０％的复合增长率递增，这
是中药产业前所未有的发展机遇，也是其他行业所不能

比拟的。目前在政府高度重视和扶持下，我国中药饮片

行业正朝着规范化、集中化、一体化、小包装化等趋势发

展，其中中药配方颗粒作为新型饮片，具有直接冲服、方

便使用等特点，成为本行业一大热门发展趋势。

同时，中药饮片行业也面临很多问题和挑战，如生

产企业普遍存在品种多、批号多、生产成本高等问题，生

存压力大；社会需求变化大，消费群体价格观念重而质

量意识淡薄，国家销售管理愈加严苛，销售竞争愈加激

烈；许多野生药材和道地中药材资源日益匮乏，传统炮

制工艺流失，中药饮片行业发展举步维艰；中药饮片品

级多、质量标准难统一，药材规模化种植程度低，药材源

头质量难以保证和控制，国际竞争力差。随着中药行业

的迅猛发展和国家监管的不断加强，必将逐步淘汰一批

小型、无特色、质量不高的企业，中药饮片生产企业必将

更加专业化、规模化、国际化。

谈及行业发展瓶颈，调研企业普遍认为人才短缺、

技术水平低的问题，中药饮片规格多、缺乏统一标准，药

材规模种植困境、中药材质量难以保证，以及野生和道

地中药材逐渐减少、人工种植污染等发展问题，阻碍了

中药饮片行业的发展。其中，人才短缺，特别是中药鉴

别、中药炮制、质量检测、质量控制等方面人才匮乏，是

导致这些问题的根源，也是桎梏中药饮片行业发展的关

键问题。

３ 人才培养启示

３．１ 定位需更实际
在当前行业现状下，中药饮片企业更喜欢拥有扎实

理论基础和实践操作能力，并能帮助企业分析解决实际

问题的技能型人才。因此，中药饮片行业的人才培养定

位应更实际，培养具备中药学基础理论、基本知识、基本

技能，能适应中药事业发展需要，能从事生产、检验、质

量控制等方面工作的专门技术人才犤２０－２３犦。

３．２ 课程设置需更具实用性
学生要达到以上人才培养目标要求，课程设置上除

符合国家专业建设基本要求外，应特别注意培养学生在

中药鉴定、中药炮制、制药工程技术、中药分析及质量控

制等现代中药学相关理论知识和试验技能。特别是低学

历层次院校、职业教育院校和远程教育院校，课程设置

更应踏实、接地气，培养该行业急需、切合生产实际的、

“用得上、留得住、下得去”的技能型、应用型人才。对于

专业基础课程，以必需、够用为理论教学考量原则，压

缩、整合、调整实用性不强的基础理论课程；加强中药鉴

定、中药炮制、中药分析及质量控制、制药工程技术等专

业核心课程建设，重视理论知识和实践操作能力的培

养，使之与社会发展和企业要求相适应；适当开设专业

拓展和职业拓展课程，如行业上游的中药种植课程，行

业下游的中药制剂研发、生产课程，行业终端的医药服

务及营销、管理等课程，为学生职业规划和专业拓展提

供更多选择犤２４－２７犦。

３．３ 校企合作需要进一步深化
企业是人才培养的起点，也是教育的终点，因此企

业参与教育全过程才是保证教育“不浮漂、接地气”的根

本途径。校企共同制订专业培养目标、规划调整课程

体系，聘请有工作经验的工程师进入课堂实施教学计

划，做到真正产教融合、校企合作。在培养方式上，加

大教学体验、实践演练；在教学内容上，引入企业真
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实案例进行教学解析，达到学以致用，理论与实际相

结合犤２８犦。

４ 小结

我国目前虽已建立起了包括中职、高职、本科、硕

士、博士等在内的各层次、各类型教育机构，每年输送中

药产业人才达１０万人，但中药饮片生产行业人才总体
学历层次仍非常低，生产企业对中药专业人才需求较

大，高素质技能型、应用型人才紧缺犤２２犦。中药饮片生产

企业限于行业特性，多集中于城市化水平较低的中小县

城，工作条件艰苦，薪酬不高，生活条件也难与大中城市

相比，难以得到高层次中药专业人才的青睐，人才流失

流动较严重，很多小企业出于成本考虑，仍雇佣相当大

比例的农民工在一线承担技术操作。

健康产业一头连着民生福祉，一头连着经济发展。

中药饮片生产行业作为中药产业的基础性源头行业，其

质量水平决定着中药行业甚至整个中医药健康产业的

可持续发展水平。人才短缺是制约企业甚至整个行业质

量水平提升的关键因素，因此，如何为该行业输送可用、

能用、够用的人才，才是解决该行业人才紧缺现状的当

务之急。本次调研时间有限，只是挑选了部分具有代表

性的中药饮片生产企业进行调研考察，未对中药饮片产

业链上所有环节的单位（如中药种植企业、中药材经营

企业、中药饮片经营企业、中药制剂生产企业及相关的

监管部门等）进行调研，且不同地区的中药企业人才需

求也不尽相同，收集的调研信息存在一定局限性，还需

要后续调研补充。

参考文献：

犤１犦张 雪，孙 婷，孙婉萍，等．我国中药饮片行业发展现状及
存在的问题研究犤Ｊ犦．中国药房，２０１８，２９（１３）：１７３４－１７３７．

犤２犦吕 薇，赵京春 ．北京中医药大学附属护国寺中医医院

２０１４－２０１５年中药饮片质量抽查情况分析犤Ｊ犦．中国中医药
信息杂志，２０１７，２４（６）：１２３－１２５．

犤３犦牟英迪，信珊珊，李 禾，等 ．２０１１－２０１７年济南市中药材、
中药饮片质量分析犤Ｊ犦．中成药，２０１９，４１（３）：６７５－６７７．

犤４犦谢芝丽，党明安，李海剑，等．河南省中药饮片生产企业实施
新版药品ＧＭＰ缺陷分析犤Ｊ犦．中国药业，２０１８，２７（２１）：８０－８２．

犤５犦张 萍，李明华，石 岩，等．２０１３－２０１６年我国中药材及饮
片质量状况及相关问题探讨犤Ｊ犦．中国药事，２０１８，３２（４）：

４３８－４４４．
犤６犦张 萍，李明华，石 岩，等．２０１７年全国中药材及饮片质量
概况犤Ｊ犦．中国中药杂志，２０１８，４３（２１）：４１９８－４２０２．

犤７犦陆仕华，韦莹莹，韦广辉．中药饮片生产企业新版 ＧＭＰ认证
检查情况分析犤Ｊ犦．时珍国医国药，２０１８，２９（２）：４５３－４５５．

犤８犦宿 洁，杨龙华，吴爱英 ．青岛地区近 ５年中药材及中药饮
片质量状况调研犤Ｊ犦．中国药业，２０１６，２５（８）：５－８．

犤９犦李 波，李成义，陈 杰，等．中药饮片行业现状分析及发展

思路探讨犤Ｊ犦．中国中医药信息杂志，２０１９，２６（４）：１０－１３．
犤１０犦魏 锋，马双成．中药材饮片质量安全概况及监管思考犤Ｊ犦．

中国食品药品监管，２０１９（３）：２２－２９．
犤１１犦程 辉．中药饮片企业监管思考和探析犤Ｊ犦．中国食品药品

监管，２０１９（３）：７５－７８．
犤１２犦马 静，田亮玉，周 鹏．中药饮片质量评价方法研究犤Ｊ犦．

中国医药导刊，２０１９，２１（２）：９５－９８．
犤１３犦屠鹏飞，黄璐琦，陈万生，等．《中华人民共和国药典》（２０２０年

版）中药材和中药饮片质量标准增修订工作思路犤Ｊ犦．中国

现代中药，２０１８，２０（１２）：１４５９－１４６４．
犤１４犦刘 妍，聂 青，陈 晶 ．加强中药饮片质量管理的几点建

议——— 基于中药饮片生产链分析犤Ｊ犦．中国中药杂志，

２０１５，４０（１６）：３３１９－３３２２．
犤１５犦殷鹏程，卢红委，张付轩 ．中药生产企业质量管理中对中药

材供应商的管理犤Ｊ犦．中国中医药现代远程教育，２０１８，１６（２２）：

４８－５０．
犤１６犦杨俊杰，李 平，郝 敏，等 ．中药材产地加工与炮制一体

化的现代研究进展犤Ｊ犦．中草药，２０１８，４９（２０）：４７２６－４７３０．
犤１７犦张世臣，孙 裕，戴俊东，等 ．基于全程质量控制理念的工

业饮片标准化体系建设研究犤Ｊ犦．中国中药杂志，２０１８，４３（１４）：

２８３７－２８４４．
犤１８犦张晓霞 ．加强中药饮片质量管理的几点建议——— 基于中药

饮片生产链分析犤Ｊ犦．中医临床研究，２０１８，１０（９）：１２９－１３０．
犤１９犦贾天柱．中药饮片行业存在的问题与解决办法刍议犤Ｊ犦．中国

食品药品监管，２０１８（６）：２４－２８．
犤２０犦杨 琳，郭宏伟，彭代银，等．“健康中国”背景下中药学类专

业设置的思考犤Ｊ犦．安徽中医药大学学报，２０１８，３７（５）：８５－８８．
犤２１犦马 尧．转型背景下中药资源与开发专业应用型本科人才

培养模式的构建犤Ｊ犦．吉林农业，２０１９（６）：９０－９１．
犤２２犦卢 萍，时 博，朱 鑫，等 ．高校专业认证背景下中药学

专业建设的探索与思考犤Ｊ犦．中医药管理杂志，２０１９，２７（６）：

９－１２．
犤２３犦林 莺，陈彩云，王少平．中药学专业人才培养模式的研究犤Ｊ犦．

中国中医药现代远程教育，２０１８，１６（２３）：３３－３４．
犤２４犦石继连，周逸群，肖嫩群，等．中药学专业“２＋１＋１”人才

培养模式的构建与实践犤Ｊ犦．时珍国医国药，２０１７，２８（６）：

１４６３－１４６５．
犤２５犦陈 毓，李锋涛，陈 巍 ．中药制药技术专业调研及对人才

培养质量的分析犤Ｊ犦．教学与实践，２０１５（２４）：１８０－１８２．
犤２６犦朱 华，秦华珍，笪舫芳，等 ．以人才需求为导向的中药学

专业课程优化途径研究——— 以广西中医药大学中药学专业

为例犤Ｊ犦．教育现代化，２０１８，５（４６）：２０５－２０７．
犤２７犦马雯芳，蔡 毅，田 慧，等 ．基于综合创新型人才培养的

中药鉴定学教学模式探索与实践犤Ｊ犦．中国中医药现代远程

教育，２０１９，１７（２）：１５０－１５２．
犤２８犦李 敏，孙立晨，杨 敏 ．校企合作在中药学高职人才培养

中的实践探索犤Ｊ犦．吉林农业，２０１９（３）：７９－８０．
牗收稿日期：２０１９－０５－２９牘
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